NARLIDERE BELEDIYESI BIRIM MUDURLUKLERI YONETMELIKLERI

BILGI iISLEM MUDURLUGU
GUVENLIK KAMERA SISTEMLERI
KURMA VE ISLETME YONERGESI

BIiRINCIi BOLUM
Amag ve Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve Kapsam

MADDE 1) (1) Bu Yonerge, Narlidere Belediyesindeki bina, arag/gereg, calisan personel ve
belediye hizmetlerinden faydalanan vatandaslarin giivenligini saglamak amaciyla kamera sistemi
kurulmasi, igletilmesi, izleme ve goriintli kayd: yapilmasi ve buna iliskin yetkilerin verilmesi, kayitlarin
saklanmasi, mevzuat geregince lgiincli taraflarla gorlintii kaydi paylasilmasi, gizliliginin korunmasi,
kameralarin igletme sistemi ve donanimlarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi ile ilgili gorev, yetki ve
sorumluluklar1 kapsar. Giivenlik kamera sistemlerinin kurulumu, isletme ilkeleri ve isletilmesi ile ilgili
usul ve esaslar1 diizenler.

(2) Hizmetin niteligi itibartyla zorunlu giivenlik ihtiyaci ve kamu yararini gerceklestirme amaci
disinda insan onuru ve temel kisilik haklarina aykir1 olarak goriintii kaydi yapilmasina ve izlenmesine
imkan verecek sekilde kamera sistemi kurulmaz.

Dayanak

MADDE 2) Bu Yonerge 5237 sayili Tirk Ceza Kanun'una, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmas: Kanun'una, 10/6/2004 tarihli ve 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun,
7/10/2004 tarihli ve 25606 sayili Resmi Gazete'de yayrmlanan Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun
Uygulanmasina iliskin Yénetmelik'e dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3) Bu Yonergede gegen:

a) Belediye  : Narlidere Belediyesini

b) Baskan : Narlidere Belediye Baskanini,

¢) BiM : Bilgi Islem Miidiirliigiinii,

d) Giivenlik Birimi: Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiine bagl Giivenlik birimini,

e) Izleme, Kayit ve Yonetim Merkezi (IKYM): Giivenlik Biriminin, kamera goriintiilerinin izledigi
merkezi,

f) Merkezi Giivenlik Kamera Sistemi (MGKS): BIM’nin kontroliindeki Kamera Izleme ve Y&netim
Sistemini ve biitiin bilesenlerini,

g) Operatér: Izleme, Kayit ve Yonetim Merkezinde (IKYM) gorevlendirilmis Giivenlik personelini,

h) Sistem : Kamera izleme ve Y&netim Sistemi ve biitiin bilesenlerini,

1) Teknik Personel: Kameralara ariza ve bakimlarinda miidahale edecek personeli,
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IKINCI BOLUM
Giivenlik Kamera Sistemlerinin Kurulumu ve Izleme

MADDE 4) Giivenlik Kamera Sistemi Kurulmast

Hizmetin niteligi itibartyla giivenlik ihtiyact ve kamu yararin1 gerceklestirme amaci disinda; insan
onuruna ve kisilik haklarina aykiri olarak goriintii kaydi yapilmasina ve izlenmesine yonelik giivenlik
kamera sistemi kurulamaz. Giivenlik kamera sistemleri ile dinleme ve ses kaydi yapilamaz.

Giivenlik kamera sistemlerine kayit i¢cin veya bagka amagla ek parca takilamaz. Goriintiilerden
fotograf, video vb. ¢ekimler yapilamaz ve kayit altina alinamaz. Belediye Bagkaninin veya yetki verdigi
Baskan Yardimcisinin bilgisi ve talimati olmadan higbir goriintii kaydi c¢ogaltilamaz, kurumlara,
kuruluglara veya liciincii sahislara verilemez.

MADDE 5) Sistemin Kurulabilecegi Yerler

Giivenlik kamera sistemleri ve bilesenleri, Narlidere Belediyesi Hizmet Binasinda ve diger ek
hizmet binalarinda, sosyal tesislerde, miizelerde, sergi salonlarinda, otoparklarda, hareket yogunluklu
yollarda, giris ve ¢ikislarda vb. acik ve kapali yerlerde izleme ve kayit yapma amaciyla kurulabilir.

Narlidere Belediyesi Hizmet Binasinda ve diger ek hizmet binalarinda ki ¢alisma odasi, ofis
ortami, sosyal tesisler igindeki calisma odalar1 ile binalarin igindeki veya disindaki dus, lavabo ve
tuvaletler, ibadethaneler vb. 6zel alanlarda giivenlik kamera sistemi kurulamaz, izleme ve goriintii kaydi
yapilamaz.

Giivenlik kamera sistemi bulunan alanlarin girigsine goriiniir sekilde kamerayla izleme/kayit
yapildigina iligkin bilgilendirme tabelasi asilir.

Kamera sisteminin kurulmasina, degistirilmesine ve kaldirilmasma iliskin talepler; Bilgi Islem
Miidiirliigiine yapilan yazili talep ile Belediye Bagkanimnin ya da yetkilendirdigi Baskan Yardimcisinin
oluruyla gerceklestirilir.

MADDE 6) Merkezi Giivenlik Kamera Sisteminin Kurulumunda Ve Isletilmesinde Gérev, Yetki

Ve Sorumluluklar

MGKS nin kurulumuna ve isletimine iliskin olarak Bilgi Islem Miidiirliigiiniin ve Operatdriin;
gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:

A) Bilgi Islem Miidiirliigii

a) Kamera goriintiilerinin 7 giin 24 saat kayit altina alinmasini saglamak

b) Birimlerden gelen kamera sistemi kurulmasina, degistirilmesine ve kaldirilmasina iligkin
taleplerle ilgili olarak fizibilite ve tespit caligmalar1 yapmak

¢) izleme, goriintii saklama, digar1 aktarma, yetki devri vb. konularda giincel mevzuat: takip etmek
ve uygulamak,

d) Resmi Makamlardan gelen kamera goriintiisii taleplerine iligkin gerekli islemleri yapmalk,

e) Ihtiyac olmasi veya talep gelmesi durumunda MGKS’ye ait kamera goriintiilerinin Bilgi Islem
Miidiirliigii  personeli disinda kimler tarafindan izlenebilecegine iliskin olarak Baskanlik
Makamina goriis bildirmek,

f) Izleme yetkisi verilen personele, gizlilik taahhiitnamesi imzalatmak,

g) Giivenlik kameras1 konusunda izleme gorevini yiirlitecek personel igin hizmet ici egitimler
yapmak,
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h) Sistemin kullanimiyla ilgili dokiimantasyon ve bilgilendirme ¢aligmalar1 yapmak,

i) Kameralarin kaliteli goriintii alabilmesini saglamak tizere gerekli 6nlemleri almak,

J) Kamera sunucularinin, depolama tnitelerinin, ag altyapisinin, bakimmi ve giincellemelerini
yapmak/yaptirmak,

k) Belediyemizdeki kamera kayitlart depolama tinitesinin fiziki ve sanal giivenligini saglamak,

I) Yetkili amirin bilgisi ve yazili talimati olmadan higbir goriintii kaydini ¢ogaltamaz, kurumlara,
kuruluslara veya iiglincii sahislara veremez.

B) Operator (Giivenlik Birimi)

a) Goriintiileri izleyecek giivenlik personelini belirleyerek Bilgi Islem Miidiirliigiine yazili olarak
bildirmek,

b) Kamera goriintiilerinin 7 giin 24 saat gérev planina gore izlenmesini saglamak,

c) Kameralarin kaliteli goriintii alabilmesini saglamak {izere gerekli 6nlemleri almak,

d) Kamera goriintiileriyle tespit edilen olaylar, bu olaylara miidahale tarzi veya alinan Onlemler
hakkinda silsile yoluyla Bagkanlik Makamina en kisa siirede bilgi vermek,

e) Kamera sistemine iliskin ariza ve aksakliklar1 BIM’ e bildirmek,

f) Kamera kurulmasi planlanan alanlarla, kurulu ve kurulacak kameralarla ilgili teknik ozellikler
(goriis acis1, ¢dziiniirliik, goriintii kalitesi, saniyedeki kare sayisi, lens vb.) hakkinda BIM” e goriis
bildirmek,

g) BIM tarafindan belirlenen yer ve zaman disinda izleme yapamaz ve kayitlara ulasamaz, IKYM
disindan sisteme giremez.

h) Sorumlu amire bilgi vermeksizin gorev yerini terk edemez.

i) Kamera ile izleme sirasinda tespit edilen siipheli durumlari (sahis, arag, olay vb.) derhal sirali
amirlerine bildirir ve takibini saglar.

j) IKYM’ye yetkili amir ve teknik personel disindaki kisilerin girmesine izin vermez.

k) IKYM’de kullanilan cihazlarin ¢alismas: sirasinda yasanacak teknik sorunlar ve arizalar hakkinda
rapor diizenler ve en kisa siirede ilgili amire iletir. Teknik sorunlarin ve arizalarin ¢éziimii igin
IKYM’ye gelen teknik personeli, amirin onay1 olmaksizin IKYM’ye almaz. IKYM’ye giris ve
c¢ikislar tutanak altina alinir.

I) IKYM’de kullanilan cihazlara kayit icin veya baska amacgla ek parca takamaz, bu cihazlari
kullanmaz, goriintiilerden fotograf, video vb. ¢ekimler yapamaz. Goriintiileri fotograf, video vb.
yontemle kayit altina alamaz.

m) Goriintli izleme yetkisini devredemez.

n) IKYM’ye cep telefonu, fotograf makinesi, ses ve goriintii kayit cihazlar1 gibi kayit yapabilen
cihazlarla giremez ve bu tiir cihazlarin igeri alinmasina izin vermez.

0) Giivenlik Kameralan ile elde edilen goriintiilerin basinla ve/veya sosyal medya araciligi ile
paylasmasi kesinlikle yasaktir.

MADDE 7) Birimlerdeki Giivenlik Kamera Sistemlerinin Kurulumu Ve Isletimine Iliskin Gorev
ve Yetki Dagilimi

Birimlerde bulunan giivenlik kamera cihazlarimin fiziki takibinden birim amiri sorumludur.
Birimlerdeki gilivenlik kameralari, bu Yonergenin 4 iincii maddesinde belirtilen amagclar disinda
kullanilamaz. Birimler tarafindan, kendi biinyelerindeki giivenlik kamera sistemlerinin takibine iliskin
belirlenen usul ve esaslar, Bagkanlik Makaminin onayina sunulur.
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MADDE 8) Sir Saklama Yiikiimliiliigii

Kamera giivenlik sistemleriyle ilgili islemlerde gorevlendirilen personel, gorevi sirasinda bilgi
sahibi oldugu her tiirlii goriintii, bilgi, belge ve kaydi gizli tutmakla ve yetkili personel disinda kimseyle
paylasmamakla ylikiimliidiir. Aksi durumda idari, hukuki ve cezai hiikiimler uygulanir. Kamera giivenlik
sistemleriyle ilgili islemlerde gorevlendirilen personel, gizlilik taahhiitnamesi imzalar.

MADDE 9) Giivenlik Kamerast Kayitlarinin Saklanmast
Kayitlarin saklanmasina iligkin usul ve esaslar sunlardir:

a. Giivenlik kamera sistemlerinin kayitlarmin alinmasi ve saklanmasindan BIM personeli
sorumludur.

b. Kayitlar, herhangi bir uygulama yapilmadan ve islem gérmeden saklanir; 6zellikle delil olarak
kullanilacak goriintiilerin {izerinde hi¢bir islem yapilamaz.

c. Herhangi bir olayin delili olarak saklanan goriintiiler; silinmeyecek sekilde korunur, erigimi
kisitlanir ve emniyet altina alinir.

d. Delil olarak kopyas: alinan goriintiiler hakkinda, yeterli bilgiyi igeren kayit tutulur. Bu
kayitlarda; goriintiilerin sistemden kopyalanma gerekgesi, tarihi, kopyalamayr yapan BIM
personeli ve kopya sayis1 yer alir. Goriintiiler herhangi bir kisiye teslim edildiyse teslim tutanagi
diizenlenir.

e. Belediyemizin merkezl kamera sistemiyle kayit altina alinan goriintiiler, teknik imkanlarin
elverdigi 6l¢iide 30 glinden az olmamak iizere saklanir.

UCUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

MADDE 10) Yonergede Hiikiim Bulunmayan Hdller
Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hiikiimleri gegerlidir.

MADDE 11) Yiiriirliik
Bu Yonerge Belediye Meclisi tarafindan kabul edildigi tarihte yiirtirliige girer.

MADDE 12) Yiiriitme
Bu Yonerge hiikiimlerini Narlidere Belediye Bagkan1 yiiriitir.
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