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1. GENEL BILGILER

2009 yilinda Kurumumuz i¢ kontrol eylem plani hazirlanmis olup, 09.07.2009 tarihli
2870 yazi ve 24.07.2009 tarihinde Maliye Bakanligi Bitce Mali Kontrol ve Genel
Madurlugi’ne e-posta yoluyla goénderilmis bulunmaktadir. Ancak gerek i¢ kontrol
mevzuatinin daha iyi anlasiimasindan gerekse kurumsal yapimiz agisindan i¢ kontrol eylem
planinin revize edilmesi ihtiyact duyulmustur. Bu sebeple Baskanlik Makami’nin talimatiyla
12.12.2012 tarih ve 1360 sayili yazi ile Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
Hazirlama Grubu ile i¢c Kontrol izleme ve Yoénlendirme Kurulu olusturulmus olup,
Kurumumuz i¢ Kontrol Eylem Plani revize edilmistir.

Avrupa Birligi mizakere strecinde 32. Fasil olan Mali Kontrol Fasl kapsaminda kamu
kurum ve kurullarinda, uluslararasi standartlara uygun olarak i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
konusuna yer verilmistir.

Konu ile ilgili yasal ve idari diizenlemelerin yurarlige konulmasiyla 32. fasilda tarama
streci tamamlanmis ve 26 Haziran 2007 tarihinden itibaren de miizakere sureci baslamistir.
Bu fasilda mizakere sireci, ongorilen sistemin uluslararasi standartlara uygun olarak
gerceklestirilmesiyle tamamlanacaktir.

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, kamuda mali yonetim ve kontrol
sisteminin blyiuk Olcude yenilenmesini ve Avrupa Birligi (AB) normlarina uygun hale
getirilmesini amaclamaktadir. Bu kanunla birlikte kamu mali yonetim ve kontrol sisteminin
yeniden diizenlenmesi, i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi ve idarelerin yonetim sorumlulugu
cercevesinde i¢ kontrol faaliyet ve sureglerinin tasarlanip uygulanmasi 6ngorulmektedir.

Tirkiye’de kamu mali yoénetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili
Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ve buna iliskin ikincil mevzuat, COSO modelini
esas alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini hedeflemektedir.

Ulkemizde ise, 10.12.2003 tarihinde 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol
Kanunun yararluge girmesi ile birlikte, ilgili kanunun 55 ve 56.maddeleri ile birlikte i¢ kontrol
mevzuatimiz icinde yer almaya baslamistir. Buna bagli olarak da ikincil mevzuat olarak da
31.12.2005 tarihli ve 26040 3. mikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan i¢ Kontrol Ve On
Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile 5 inci maddesinde, i¢ kontrol standartlarinin, merkezi
uyumlastirma goérevi cercevesinde Maliye Bakanligi tarafindan belirlenip yayimlanacagi, kamu
idarelerinin, mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine
getirmekle ylkimli bulundugu, ayrica Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri olmamak
kosuluyla, idarelerce gorev alanlari cercevesinde her turli yontem, sure¢ ve ozellikli islemlere
iliskin standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.

Bu dogrultuda Maliye Bakanh@i tarafindan 26.12.2007 tarihinde 26738 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan i¢ Kontrol Standartlari Tebligi i¢ kontrol sisteminin olusturulmast,
uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla (18) standart ve bu standartlar icin gerekli
(79) genel sart belirlenmis bulunmaktadir. Kamu i¢ Kontrol Standartlari uluslararasi standartlar
ve iyi uygulama ornekleri ¢ercevesinde, i¢ kontrolin; kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme bilesenleri esas alinarak, tim kamu idarelerinde
uygulanabilir diizeyde olmasini saglamak tizere genel nitelikte belirlenmistir.



Bununla birlikte merkezi uyumlastirma kapsaminda yuritilen izleme calismalarinda
tespit edilen ve Maliye Bakanligina intikal eden bilgilerden bazi kamu idarelerinin, i¢ kontrol
sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak amaciyla anilan Teblig
kapsaminda yapilmasi gereken calismalari tamamlayamadiklari, s6z konusu calismalarin
yuratilmesin de bazi teredditlerin olusmasi sonucunda Maliye Bakanligi Bltce ve Mali Kontrol
Genel Muadirlugi tarafindan 5018 sayili Kanun ve ilgili diger mevzuat uyarinca, kamu
idaresinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi
calismalari ilgili kamu idaresinin yonetim sorumlulugu kapsaminda olmakla birlikte, i¢ kontrole
iliskin calismalarinda kamu idarelerine rehberlik yapmak amaciyla Kamu i¢ Kontrol Standartlari
Uyum Eylem Plani Rehberi dizenlenmistir. Buna gore, i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde
kurulmasi ve uygulanmasinin saglanmasi amaciyla rehberi dikkate alarak kamu idarelerinin ig
Kontrol Eylem Planini diizenlenmeleri istenerek G¢tincil mevzuat calismalari devam etmistir.

Bu birincil, ikincil ve tglincul mevzuat calismalari ile 5018 sayili kanununa dayanilarak
i¢c kontrole iliskin olarak bizim gibi kamu idarelerini i¢ kontrol sistemini duzenlemesini
kolaylastirmak, rehberlik etmek ve standartlar olusturmak; idarenin amaclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuratilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak Gretilmesini
saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve sirecgle i¢ denetimi
kapsayan mali ve diger kontrol sistemin olusturulmasi amaglanmistir.

1.1. COSO Modeli

1985 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde kurulan ve kurucu baskani James C.
Treadway’den dolayr Treadway Komisyonu olarak da bilinen Sahte Mali Raporlama Ulusal
Komisyonu’nun en 6nemli hedefi; sahte mali raporlarin nedenlerini belirlemek ve meydana
gelme olasihgini azaltmaktir. Bu amacla komisyonunun himayesinde i¢ kontrol literattrindn
yeniden gozden gegirilmesi icin COSO (Commitee on Sponsoring Organizations) isimli bir
calisma grubu olusturulmasi kararlastiriimistir.  Sponsor kurumlarin i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi ve etkinliginin degerlendirilmesi igin genel kabul gorecek standartlar belirleyen bir
projeyi Ustlenmesine karar verilmistir.

COSO ozel sektor girisimi olmakla birlikte bu cati altinda kamuda i¢ kontrol
dizenlemelerine yonelik énemli arastirmalar ve oneriler gerceklestirilmistir. Bu girisim 5
meslek 6rgltinden olusmaktadir. Bu orgitler Amerika Muhasebe Dernedi  (American
Accounting Association), Amerika Mali Musavirler Enstitisii (American Institute of Certified
Public Accountants), Uluslararasi Finansal Yoneticiler Birligi (Financial Executives
International), Y&netim Muhasebecileri Enstitust (Institute of Management Accountants) ve
ic Denetciler Enstitisiidiir (The Institute of Internal Auditors). Girisimde yer alan meslek
orgatlerinin Gyeleri finansal yonetim, i¢ denetim, i¢c kontrol sistem calismalarinda dogrudan
yer aldiklarindan yapilan diizenlemeler 6nemli bir boslugu doldurmustur.

Ydirdtdlen proje neticesinde, COSO Raporu olarak da bilinen ve orijinal ismi Internal
Control-Integrated Framework (i¢ Kontrol-Bitiinlesik Cerceve) olan bir calisma raporu
olusturulmustur. i¢ kontrol ile ilgili en temel kaynak kabul edilen bu rapor, 1992 yilinda
yayimlanmistir.



1.1.1.COSO PiRAMIDI

ic kontrol unsurlarinin birbirleriyle iliskisini gosterir. Kontrol ortami temelde yer alr,
kontrol faaliyetleri ve risk degerlendirme yapilirken bilgi ve iletisim kanallari kullanilarak

g6zetimin ihtiya¢ duydugu bilgiler saglanir.

1.1.2.COSO KUPU

ic kontrol unsurlarinin, i¢ kontroliin amaglari ve faaliyetlerle iliskisini gosterir. Faaliyet
hedefler ve i¢ kontroliin unsurlari bir kupun farkli yizeylerini olusturur ve

ve birimler,
ayrilmaz bir batindir. Tim faaliyet ve birimler; faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi, bilgilerin
guvenilirligi ve mevzuata uygunluk hedeflerine ulasmak amaciyla i¢ kontroliin bes

unsurundan yararlanir.
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2. IC KONTROL SISTEMININ GENEL ESASLARI

2.1. I¢ Kontrol Sisteminin Tanimi

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’ nun 55. Maddesi uyarinca i¢
kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurGtulmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yodnetim bilgisinin
zamaninda ve guvenilir olarak Uretilmesini saglamak (zere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve sirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitlini olarak
tanimlanmaktadir.

Gorev ve vyetkileri cercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol slreclerine iliskin
standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iliskin standartlar ve yontemler ise
ic Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar
ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.

2.2. ¢ Kontrol Sisteminin Amaci
5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’ nun 56. Maddesi uyarinca i¢
kontroliin amaci;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yukimldliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir
Sekilde yonetilmesini,

b)Kamu idarelerinin kanunlara ve diger dizenlemelere uygun olarak faaliyet
gOstermesini,

c) Her tlrlt mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun énlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve givenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

e) Varliklarin kotiye kullanilmasi ve israfini énlemek ve kayiplara karsi korunmasini,
saglamak olarak belirtilmistir.

2.3. I¢ kontroliin temel ilkeleri

Ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’in 6. Maddesine gére i¢ kontroliin
temel ilkeleri sunlardir:

a) Ic kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu cercevesinde yuritilir.
b) i kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde 6ncelikle riskli alanlar dikkate alinir.
¢) i¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

d) i¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.



e) Ic kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken énlemler
belirlenir.

f) i¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

2.4. I¢ kontroliin unsurlari ve genel kosullari

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’in 7. Maddesine gore ig
kontrollin unsurlari ve genel kosullari sunlardir:

a)Kontrol ortami: idarenin yoneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerlere ve durist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans
esasli yonetim anlayisi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanhga énem verilerek
bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir.
idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklari acik bir sekilde
belirlenir.

b)Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare, stratejik
planinda ve performans programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulasmak icin i¢ ve dis
nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

c)Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve duzeltici her turli kontrol faaliyeti
belirlenir ve uygulanir.

d)Bilgi ve iletisim: idarenin ihtiyac duyacagi her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir,
tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir
sekilde ve surede iletilir.

e)Gozetim: i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri sirekli izlenir, gozden gegirilir ve
degerlendirilir.

26 Aralik 2007 tarih ve 26738 sayili Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi’ ne gére bu
bes bilesen 18 standart ile i¢ Kontrol Standartlari Semasinda goriildugi gibi tanimlanmistir.
Ayrica Eylem Planin da verilen 79 genel sart bu 18 standart altinda toplanarak i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani’ni olusturmaktadir.



2.5. ¢ Kontrol Standartlari Semasi

IC KONTROL STANDARTLARI SEMASI




2.6. I¢ Kontrole iliskin Yetki Ve Sorumluluklar

5018 Sayili Kanunu’nun 57.maddesine gore; kamu idarelerinin mali yénetim
ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali
kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli etkili bir kontrol sisteminin
olusturulabilmesi amaclanmistir.

Mesleki degerlere ve durust bir yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki
ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi, belirlenmis
standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,
kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamhgin
saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoneticileri
tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar g6z o6nlnde bulundurulmak suretiyle
gerekli énlemlerin alinmasi 6n goralmastar.

5018 Sayili Kanunun 11’inci maddesinde, 0st yoneticilerin, mali yénetim
ve kontrol sisteminin isleyisinin gézetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev
ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun
gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler aracihgiyla
yerine getirecekleri hikme baglanmistir. Buna gore ust yoneticilere, i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi ve gdzetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir geregi olarak yazih
prosedur ve talimatlarin olusturulmasi gibi her turli dizenlemelerin yapilmasi,
harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari ¢ercevesinde, idari ve mali karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis
bulunmaktadir.

5018 Sayili Kanunun 60, 61, 63 ve 64 ncli maddelerinde, mali hizmetler
birimleri, muhasebe yetkilileri ve i¢ denetgilerin i¢ kontrol alanindaki gorev ve
sorumluluklarina yer verilmistir. Buna gore; mali hizmetler birimleri, idarenin ic
kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda calismalar yapmak ve 6n mali kontrol faaliyetini yiritmekten,
muhasebe yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontrolinden, muhasebe
islemlerini belirlenmis standartlara ve usulline uygun olarak kaydedilmesinden,
raporlanmasindan, muhafazasindan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan, i¢
denetciler ise idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi
yoniinde onerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.

Kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikrasinda, "Gorev ve yetkileri
cercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol stireclerine iliskin standart ve yontemler



Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iliskin standart ve yontemler ise i¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar
ayrica sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti
verir" hilkmii yer almaktadir. Buna gore, i¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun
20.11.2006 tarihli ve (12) sayili karari ile Kamu i¢ Denetim Standartlari belirlenmis
bulunmaktadir. Kamu i¢ Kontrol Standartlari ise COSO modeli, INTOSAI Kamu
Sektorii i¢ Kontrol Standartlari Rehberi ve Avrupa Birligi ic Kontrol Standartlari
cercevesinde Maliye Bakanligi tarafindan belirlenmistir.

Bilindigi Gzere, 31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. mukerrer) sayilli Resmi
Gazete’de yayimlanan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin
"ic kontrol standartlar" baslikli 5 inci maddesinde, i¢ kontrol standartlarinin,
merkezi uyumlastirma gdrevi gercevesinde Maliye Bakanligi tarafindan belirlenip
yayimlanacagl, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tim islemlerinde bu
standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle yukimlu bulundugu, Kanuna
ve i¢ kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlari
cercevesinde her turlu yéntem, sire¢c ve ozellikli islemlere iliskin standartlar
belirlenebilecegi belirtilmistir.

Bu cercevede, kamu idareleri tarafindan gorev alanlari ¢ercevesinde her
tarll yontem, sureg ve ozellikli islemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintih
standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili diger mevzuata ve Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina uygun olmak ve idareye munhasir spesifik streclere iliskin olmak
zorundadir. idarelerce gerek gériilmesi halinde hazirlanabilecek idare Ayrintili i¢
Kontrol Standartlari, idarelerin yasal ve idari yapilari ile personel ve mali
durumlari gibi her bir idarenin kendine 6zgi kosullari dikkate alinarak katilimci
yontemlerle belirlenecek ve Ust yonetici onayini izleyen 10 isglni icinde Maliye
Bakanhgina gonderilecektir.

i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’in 8. Maddesine
ore;
’ Ust yoneticiler, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesinden,
harcama yetkilileri ise gorev ve yetki alanlari ¢ercevesinde, idari ve mali karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontrolln isleyisinden sorumludur.

idarelerin  mali hizmetler birimi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda calismalar yapar ve 6n
mali kontrol faaliyetini ydritir. Muhasebe yetkilileri, muhasebe kayitlarinin
usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan
sorumludurlar.



Ust yoneticiler, harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere
ve durist yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin
bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara
uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden,
kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamhgin
saglanmasindan gorev ve yetkileri cercevesinde sorumludurlar.

Ust yoneticiler ve biitge ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil,
Is ve islemlerinin amagclara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine
ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren i¢ kontrol giivence
beyanini diizenler ve birim faaliyet raporlari ile idare faaliyet raporlarina eklerler.

ic kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin
gorus,  Kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢c ve dis denetim
sonucunda duzenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en az bir kez
degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli 6nlemler alinir.

3.  KURUMSAL YAPI
3.1. Misyon
Hedeflerini ve onceliklerini iyi belirleyen, kaynaklarini esit ve sorumluluk
bilinci icerisinde dagitan, katilimci ayni zamanda kaliteli kentli hizmeti sunmak.
3.2. Vizyon
llcemizin 6z kaynagi olan jeotermal enerjisiyle, saglik ve spor kompleksleri
olusturarak, uygulanabilir kent déntsum projeleri ile Izmir’i ¢cagdas bir turizm
sehri haline getirmek.
3.3. llkeler
ilke 1) Sivil Toplum Orgitleri, Muhtarlar, Dernekler, Kamu ve ozel
kuruluslarin belediye tarafindan alinacak kararlara katilimini saglamak.
ilke 2) Belediye is ve islemlerini tim vatandaslarca saydam bir sekilde
denetlenmesini saglamak.
ilke 3) Sirdurilebilir bir biitce planlamasi yaparak, belediye hizmetlerinin
esit paylasimini saglamak.
ilke 4) Bilgi ¢agdina gecmenin verdigi 6nemle tim belediyecilik hizmetlerini
bilgisayar ortaminda vermek ve e-belediyecilik uygulamalarini baslatmak.
ilke 5) Alt ve (ist yapisi tamamlanmis kentli memnuniyetini en st diizeye
cikaran bir Narlidere olusturmak
3.4. Organizasyon Semasi
22.02.2007 tarihinde 26442 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yururlige giren ve zaman zaman guncellenen Norm Kadro Usul ve Esaslar
Hakkindaki Bakanlar Kurulu Karari ile; 5393 Sayili Belediye Kanunun 49.maddesi
geregince Belediye Meclisimiz tarafindan olusturulan teskilat yapisi gincel
durumu asagida gosterilmistir.



B Ozl Kalem Midirligu

- Belediye Baskani -
B iukuk islteri Midirliigi

Zabita Muduarlagu

Teftis Kurulu Mudurlagu

Baskan Yardimcisi

B  Baskan Yardimesi

I ren isleri Midirlugii
imar ve Sehircilik
- Mudiirligi
- Cevre Koruma ve Kontrol
Muduarlagu
- Park ve Bahgeler
Muduarligu
- Ruhsat ve Denetim
Mudarlugi

B ok isleri Midirlig

- Kentsel Tasarim
Mudurlaga

Baskan Yardimcisi

Yazi isleri
Mudurlaga

Mali Hizmetler

Muadurlugu

Insan Kaynaklari ve
Egitim Mudarlugu

Kultar ve Sosyal
Isler Madurlagi

Bilgi islem Mudurlugi

Temizlik isleri Midurlugii °

Destek Hizmetleri
Mudurlaga

Strateji Gelistirme
Muduarlagu




4.  NARLIDERE BELEDIYESI iC KONTROL STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI

5018 Sayili Kanun ve diger ikincil, tg¢uncil yasal diger diizenlemeler dogrultusunda ve
rehber esas alinarak Narlidere Belediyesi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
revizyon calismalari Baskanlik Makaminin 12.12.2012 tarih ve 1360 sayili olurlar ile
baslatilmistir. Kurum icinde etkin ve etkili bir i¢ kontrol sistemi olusturmak igin Belediye
Baskani Baskanhiginda 5 kisilik Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan
Revizyonu Hazirlama Grubu olusturulmustur. Eylem Plani’nin hazirlanmasi siirecinde Mali
Hizmetler Mudiarlugi eylem plani hazirlik calismalarinda koordinasyon ve sekretarya
hizmetini, insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligu de egitmenlik gérevlerini iistlenmistir.

Ayrica i¢ Kontrol Eylem Plani yiiriitme calismalarinin takibini yapmak izere, Baskanlik
Makaminin 12.12.2012 tarih ve 1360 sayili olurlari ile 5 kisilik ic Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu olusturulmustur.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu

Sedat ALEV

Insan Kaynaklari ve Egitim
Madard

Insan Kaynaklari ve Egitim
Madarlagu

Hasan OZGUR

Kiiltiir ve Sosyal isler Mudiirii

Kiiltiir ve Sosyal isler
Mudarlaga

M. Savas KARATAS

Uzman

Mali Hizmetler Mudurligu

Gozde ILDOKUZ

Peyzaj Mimari

Park ve Bahceler Mudurlugu

Pinar CANDAN

Biro Elemani

Yazi Isleri Miidurligu

i¢c Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu

Ali Ulvi DULGER

Baskanlik

Baskan Yardimcisi

Ismail AY

Mali Hizmetler Miduri

Mali Hizmetler Mudarligu

Erkan KARASU

Bilgi islem Midiri

Bilgi Islem Miidrliigu

Yusuf ACAR

Sayman-Yaz! Isleri Midiiri

Yazi isleri Midurlugi

Mustafa OZKESKIN

Temizlik isleri Mudiiri

Temizlik Isleri Mudirligi
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Asagida verilen 6zet tablo uyarinca i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
cercevesinde kurumumuzda 79 genel sart igin,
Degerlendirme, 26’s1 Kontrol Faaliyetleri, 23’0 Bilgi ve iletisim ve 9’ u izleme Standartlari
olmak lzere toplamda 149 eylem planlanmistir.

69’u Kontrol Ortami, 22’si Risk

tandart K |
S andﬁg od Standart Adi Genel Sart Sayisi ‘ Eylem Sayisi
|
KOS Kontrol Ortami Standartlari 26 69
KOS 1 Etik Degerler ve Diristlik 6 20
KOS 2 Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler 7 17
KOS 3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 22
KOS 4 Yetki Devri 5 10
RDS Risk Degerlendirme Standartlari 9 22
RDS 5 Planlama ve Programlama 6 14
RDS 6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 8
KFS Kontrol Faaliyetleri Standartlari 17 26
KFS 7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 5
KFS 8 Prosedurlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3 5
KFS9 Gorevler Ayrilig 2 3
KFS 10 Hiyerarsik Kontroller 2 3
KFS11 Faaliyetlerin Sirekliligi 3 5
KFS 12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 5
BiS Bilgi ve iletisim Standartlari 20 23
BiS 13 Bilgi ve iletisim 7 8
BiS 14 Raporlama 4 5
BiS 15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 8
BiS 16 Hata, Usulsiizlik ve Yolsuzluklarin 3 2
Bildirilmesi

IS izleme Standartlari 7 9
is17 i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 7
is 18 i¢ Denetim 2 2

TOPLAM 79 149




1- KONTROL ORTAMI

Standart . Eylem Kod P Sorumlu Birim veya Isbirligi Tamamlanma
Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler . .| Yapilacak Cikti/ Sonug . Aciklama
Kod No No Calisma grubu iiyeleri Birim Tarihi
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarim belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Taslagi revizyonu | i¢ Kontrol izleme ve Revizyon Edilmis ¢
KOS 1.1.1 yapilacak ve Ust Yonetici onayt alinmasi adina Ybnle'ndirme Kurulu- Tiim Birimler Kontrol Standartlarina 15.05.2013
gerekli ¢aligmalar yiiriitiilecektir. Kamu I¢ Kontrol Eylem Uyum Eylem Plan1
Plani Hazirlama Grubu Taslag
U,,Sl Yonetlclle]: 1<;111 N I?ont_r(?l vele I?enet1m R.eh.b e Mali Hizmetler . . i¢ Kontrol ve I¢ Denetim
i¢ Kontrol Sistemi personellere KOS 1.1.2 du'ze‘nlenelrek'tum iist yoneticilere dagitilarak bilgi Miidirliiai Tiim Birimler Rehberi 30.06.2013
i¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel|duyurulmus olup, Eylem Planinin edinilmesi saglanacaktir.
KOS 1.1 Canil s - o adilmecing ilickin vineli . o Bilgilendirme
tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir. [revize edilmesine iligkin yonelik ig kontrol sisteminin isleyisi ve sistemle ilgili L
kurullar olusturulmustur. KOS 1.1.3 |diizenleyici islemler hakkinda bilgilendirme faaliyeti Mali Hizmetler | 7y, piripygey | Yoalantambier 31.12.2013
Midiirliigii dokiimanlar ve Egitim
yapilacaktir. Faaliyetleri
Kiltiir ve Yayilanacak dokiimanlar; i¢
Kurumumuzun Internet sayfasinda i¢ Kontrol Sistemi Mali Hizmetler Sosyal Isler Belediyemiz internet kontrole iliskin
KOS 1.1.4 |¢aligmalar1 kapsaminda hazirlanan dokiimanlar Midirligi Mﬁdﬁr}lﬁgﬁ, sayfasinda 31.12.2013 mevzuat,eylem plani,is akis
yayinlanacaktir. Bilgi Islem yayinlanacaktir. semalari, egitim
Miidirligii dokiimanlaridir.
Insan
KOS 12.1 Yoneticilerinin, i¢ kontrol sisteminin ilkelerini benimsemeleri Mali Hizmetler Kaynaklar1 ve | tane Egitim 31.072013
i¢in bilgilendirme toplantilari diizenlenecek. Miidiirlagi Egitim
Miidiirliigii
Yoneticiler i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda,
Yoneticilerin biiyiik bir kismi i¢ sorumluluklari ger¢evesinde, mesleki degerlere, diiriist
KOS 1.2 idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin kontrol sistemi ilkelerinin yonetim anlayisina sahip olarak, mevzuata aykirt faaliyetleri
uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir. uygulanmast igin gorevlerini engelleyerek, i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda,
siirdiirmektedir. sorumluluklart gergevesinde, mesleki degerlere, diiriist Ust Yonetici ve Tiim [Ust Yonetici ve .
KOS 1.2.2 yonetim anlayisina sahip olarak, mevzuata aykir faaliyetleri Birimler Tiim Birimler Uygulamalar Siirekli
engelleyerek, kapsamli bir yonetim anlayisina uygun bir
¢aligma ortami ve saydamlik saglamali ve bu konuda personele
ornek olacaktir.
Kamu Gorevlileri Etik
Insan Davranis ilkeleri
Etik Kurulu tarafindan etik kurallarin belirlenmesi Kaynaklari ve ile Bagvuru Usul ve Esaslart
KOS 1.3.1 [¢aligmasi tamamlanacak ve Kamu Gorevlileri Etik Rehberi Etik Kurulu Egitim Rehber Dagitilmasi 31.12.2013 hakkinda Yo6netmelik
) o personele dagitilacaktir. Miidiirligii 29.maddesi geregince 3
Belediyemiz Etik Kurulu kisilik etik komisyonu
olusturulmus olup,¢alismalarina olusturulmustur.
devam etmektedir. Ayrica mevcut =
personele etik kurallari S X . . . Insan
KOS 13 Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu taabﬁtnamesi imzalatilmus olup, . | KOS 1.3.2 :f:zii:;i;fz:‘ personele kurumun etik kurallart taahiitnamesi Etik Kurulu Kay;;ilizl ve Taahiitname Stirekli
kurallara uyulmalidir. Etik haftasinda Kiyr Ege ve Ege . e
Belediyeler Birligi tarafindan Miidtirltig Sroviileri BOK
ortaklasa diizenlenen etik insan g:::n?;;k\; ;;in Eti
kuralarinin anlatidigi toplantiya Kaynaklar1 ve ile Bagvuru Usul ve Esaslar1
personelin katilim saglanmistir. Etik komisyonunun isleyisini, gorevlerini ve tiyelerinin iletisim Egitim hakkinda Yonetmelikte” yer
KOS 1.3.3 |Dileilerini iceren el brosiirleri basilip personele dagitilmast ve Etik Kurulu Miidiirliigii- Brosiir 31.12.2013  |alan Kamu Gérevlileri Etik
bl]gll'cljln internet sa)ffamlzda yaylmlan'acak ve etik kurallar Kiiltiir ve Sozlesmesinin personele
her birimde personelin rahat¢a gorecegi yerlere asilacaktir.. Sosyal lsler duyuralmus ve
Miidiirliigii imzalatilmigtir.




Belediyemizin 5018 Sayili Kanun Stratejik Plan, Faaliyet Raporu ve Performans Stratejik Plan, P}an ve Progrmlar ilgili
L M . A donemlerde halkimizin
ve ikincil mevzuatlarla dénemsel Programlarina kamu kurum ve kuruluslari, kurumigi Mali Hizmetler R Performans o
N KOS 14.1 |, .. R e Tiim Birimler . 31.12.2013 bilgisine sunulmkata ve
olarak hazirlamis oldugu birimler ve vatandaslar tarafindan erigebilirligin Miidirligi Programu, Faaliyet internet g
Stratejik Plani, Faaliyet Raporu, arttirilmast saglanacaktir. Raporu m em;e Sayfl'j:zz 2
Performans Programu gibi rapor yayumanmarta 1r
Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesay lan ve programlar ile Yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili bilgi ve belgelerin ulasilabilir ligili belge ve dokiimanlar
KOS 1.4 yere - > S8’ p . P . p “g . KOS 1.4.2 - Y & & 8 $ Tiim Birimler Tiim Birimler [ Belge ve Dokiimanlar Siirekli intenet sayfamizdan
verebilirlik saglanmalidir. faaliyetlerin diiriistliik, saydamlik olmasi saglanacaktir.
- . ulagilmaktadir.
ve hesap verebilirlik ¢ercevesinde
yiiriitiilmesini saglamaktadir. "KURUMSAL CALISMA
Belediyemiz "KURUMSAL Her birim faaliyetlerini gosteren " Kurumsal Calisma Usul ve Mali Hizmetler . . . . USUL VE ESASLARI i¢
KOS 1.4.3 . Tiim Biriml Y Siirekl . .
CALISMA USUL VE ESASLARI| Esaslart I¢ Yonergesi" siirekli giincellenecektir. Midirligi Hm Btrimier onerge Hret YONERGESI" hazirlanng
IC YONERGESI" hazirlanmistir. olup uygulanmaktadir.
Kamu Hizmet Standartlari
Kamu Hizmet Standartlari Tablosu diizenlemesi yapilacak ve Mali Hizmetler . .. Kamu Hizmet i Tablosu diizenlemesi
KOS 1.5.1 | . o R, Tiim Birimler Siirekli .
R . . giincellenerek, Belediyemiz internet sayfasinda sunulacaktir. Miidiirligi Standartlar1 Tablosu yapilmis olup, internet
Belediyemiz faaliyetlerinin ilgili itemizde sunalmus
yasa ve mevzuat ¢ergevesinde sitemizde sunulmustur.
yiiriitmeye bityiik 6nem Yoneticilerin personele, personelin hizmet alanlara adil ve esit
KOS 1.5 idarepin personeline ve hizmet verilenlere adil v.ermektedl:r. idare pefsonelipe Ve | KOS 1.5.2 diiv‘r.a‘r‘lmalarl “icin ?gitim Yerilecek ve bilgilendirme faaliyetleri Inian Kayr‘l‘alilar“lv\ie Tiim Birimler | tane Egitim 30.11.2013
ve esit davranilmalidir. hizmet verilenlere adil ve esit yiiriitiilecek. Ozdegerlendirme ve anket ¢alismalar1 yapilarak Egitim Miidiirligi
davranmak tizere gerekli personelin goriis ve diistinceleri alinacaktir.
mekanzimalar mevcut olup - - —— — — T
isletilmektedir, KOS 153 Tum persc?nele Kurum Kiltiirii ve Aidiyet Egitimi Insvz%q Kayrll'alilar"l_\ie Tiim Birimler 1 tane Egitim 31.12.2013
verilecektir. Egitim Midirligi
KOS 1.5.4 Yonetlcc?l'ere ve ozc?llll'(ue vatand'asla?la faha'fazla'muhat?p Insvz—?n. Kayr‘l‘alilar“l'\ie Tiim Birimler | tane Egitim 31.12.2013
alinan birimlerde "lletisim Teknikleri Egitimi" verilecektir. Egitim Miidiirligii
Her yil diizenlenen faaliyet
raporu ekinde bulunan
Birim ve Idari Faaliyet Raporu ekinde bulunan i¢ A . IQ_K_OHtr(il (?uve_ncfe Be}/am_ .
. - . . Mali Hizmetler . .. I¢ Kontrol . . birim miidiirleri ,iist yonetici
KOS 1.6.1 |Kontrol Giivence Beyani Ust yonetici ve Mali e Tiim Birimler . Siirekli . o
. PP . R . Miidiirligi Giivence Beyan1 ve malihizmetler midiiri
Belediye personelimiz biriminin Hizmetler Midiirii tarafindan imzalanacaktir. :
. . - tarafindan imzalanmakta ve
faaliyetlerinde giincel mevzuati imzal d
diizenli olarak takip etmekte , 11;12& ;a(nmaya cvam
birimlerin ¢aligmalarinda edecektr.
idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve sﬁandart forn}larl kullanilmakta ve BCICdlyC Baskanhgimz ml.syonun'un gf:r(;cklcstlrl]m(.jsn‘ R
KOS 1.6 belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir tiim belgeleri hatasiz olarak KOS 1.6.2 dogrultusunda yapilan faaliyetler ile gorev tanimlari igin var Mali Hizmetler Tiim Birimler Eaitim Siirekli
’ ’ diizenlenmektedir. Dolayisiyla "7 |olan belgeler gozden gegirilecek, gerektiginde yeni belgeler Miidiirligi g
Belediyemiz faaliyetlerine iligkin belirlenecek ve personele duyurulacaktir.
bilgi ve belgelerde dogru ve Bagkanlik personelinin yapmus olduklari isve islemlerde
tivenli bi iyeyi yakaladig i Insan Kaynakl
guvejn i ‘1r éeYlyeyl yakaladig KOS 1.6.3 n?evzuatzi, Furumc‘ti yapilan duze‘r{lémeler.e uygun olarak ian aylza < alll.‘.].e Tiim Birimler Egitim Siirekli
tespit edilmistir. hizmet yiiriitmeleri konusunda egitim verilerek Egitim Miidiirligi
bilgilendirilmeleri saglanacaktir.
Birim faaliyelerine iligkin
KOS 1.6.4 Birim faaliyetler%ne iliskin tﬂln bilgi ve belgelere elektronik Mali“HAiAzl?evztﬂler Tiim Birimler intenet Siteii l?il%i ve 31.102013 !Jasvuru ve diger belegeler
ortamda ulagma imkanlar1 saglanacaktir. Miidiirligii Belge Dokiimii internet ortaminda
sunulmaktadir.
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Tiim yonetici ve personellerin misyona sahip ¢ikmalarini
glamak la Stratejik Pl i lirlenmi Mali Hizmetl
KOS 2.1.1 saglama gmacny aS ravcy an‘gcrgcvcsn?dc belirlenmis al 1“ Izm(j er Tiim Birimler Yaz 31.06.2013
olan Belediye Baskanligimizin misyon ve vizyonu yazili olarak Midirligi
. biitiin birimlere duyurulacaktir.
. L 1t olarak belirl i Idarenin Misyonu yazili olarak
1darenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, belirlenmis ve kuruma bagli tiim Belirlenen misyonun gesitli iletisim araglar (pano,web sayfast, Mali Hizmetler
KOS 2.1 duygmlmall \{e pe'rsonel tarafindan birimlerde goriiniir sekilde KOS 2.1.2 |aylik biilten vs.) ile duyurulmasi ve personel tarafindan Miidiirliiii Tim Birimler web yayini,pano v.b. 31.08.2013
benimsenmesi saglanmalidir. sunulmaktadir. benimsenmesi saglanacaktir. g
Belediyemizin misyonunun kurumu temsil eden belgelerde A
. .. Mali Hizmetler - . .
KOS 2.1.3 [(Faaliyet Raporu, Stratejik Plan, Performans Miidiirliisi Tiim Birimler Kurumsal Belgeler Siirekli
Program1 v.b.) duyurulmasi saglanacaktir. uauriust




Kurumumuz misyonunu gergeklestirmek {izere, birimlerin
gorev tanimlarini netlestirmek amaciyla meveut i¢ ¢alisma

Mali Hizmetler

Misyonun gerceklestirilmesini saglamak fizere Belediyemiz birimlerinin ve alt KOS 2.2.1 yonergeler.l lguncejllenecek, i¢ Qalnlsma ycrnergesmde yfer Midiirligi Tiim Birimler | I¢ Calisma Yonergesi 31.12.2013
. .. . .. . o .. o . almayan birimlerin de ¢aligma yonergesine eklenmesi
idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek birimlerinin gérev tanimlar1 ig N
KOS22 | N . saglanacaktir.
gorevler yazil olarak tanimlanmali ve ¢aligma yonergemizde yapilmis Belirl — v T andas] T < o
duyurulmalidir. yazili olarak tanimlanmuistir. KOS 222 .e 1'r énen gorev tanimian kirum personeli ve vatancagiarii ns_a?n. ayTIa . a?,\,/,e Tiim Birimler [ Gorev Tamim Formlar1 31.08.2013
bilgisine sunulacaktir. Egitim Miidiirligii
KOS 2.23 Meveut i¢ ¢aligma yonergesinde yapilan diizenlemeler Meclis Mah"H'l'zr??t"ler Tiim Birimler I¢ Calisma AYonergem ve 31.12.2013
onayina sunulacaktir. Miidiirliigii Meclis Karai
. .. N . Insan
Gorev dagilim gizelgeleri idare birimlerinde galisan personelin . -
e P . . . Gi Dagil
idare birimlerinde personelin gdrevlerini ve bu . KOS 2.3.1 [gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini Tiim Birim Miidiirleri Kayg%il.an ve Cf)relv lagl m 30.09.2013
. R . Kurumumuzda pozisyon bazinda k. k sekilde her vil veniden diizenl Kti gitim 1zelgeler
gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini . apsayacak sekilde ner yil yeniden duzenlenecektir. Miidiirliizii
KOS 2.3 .. - . . gbrev tanimlari olusturulmus uduriugu
kapsayan gorev dagilim gizelgesi olugturulmali degildir
le bildirilmelidir. . . . . . . : N <
ve personele bildirilmelidir KOS 2.3.2 OrFaya ¢ikan gorev daglhr"n gllzelge}?rl personele teblig Insvz%q Kayrll'alilar"l_\ie Tiim Birimler Gf)rev Daglhm 31.102013
edilecek ve ¢alisanlarin gorebilecegi yerde sunulacaktir. Egitim Mudirligi Cizelgeleri
Belediyemizin mevcut teskilat semasi, misyonu dikkate Mali Hizmetler .
.. .. . . - e e - Teskilat Semasi ve
alinarak gozden gegirilecektir Teskilat semasina bagli olarak Miidiirliigii- Insan Tim . .
KOS 2.4.1 . g . . - L . e Fonksiyonel Gorev 31.07.2013
belirlenmis olan fonksiyonel gérev dagilimi tiim birimlere Kaynaklar1 ve Egitim | Midiirliikler -
Belediyemiz biriimlerinin teskilat bildirilecektir. Miidiirliigii Dagilim
: . . .. . semasi mevcut ve buna bagl Belediyemizin teskilat semasi baz alinarak birimler mevcut
Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali . N N R . . . e
- K . - olarak fonksiyonel gorev dagilimi teskilat semalarini gdzden gegirerek, islevini yitirmis alt
KOS 2.4 |ve buna bagl olarak fonksiyonel gorev dagilimi . o . . . . . Cor
belirlenmelidir, belirlenmistir.Olusacak yeni birimlerini teskilat semalarindan ¢ikarilmasi veya belirlenen Mali Hizmetler
' durumlara gore KOS 2.4.2 misyon dogrultusunda kurulmasi gereken alt birimlerini Miidiirliigii- Insan Tiim Teskilat Semast Siirekli
giincellenmektedir. "7 teskilat semalarina ilave edeceklerdir. (Teskilat semalart gorev| Kaynaklari ve Egitim | Miidiirliikler $
dagilimlar: dikkate alinarak fonksiyonel bir sekilde Midirligi
belirlenecektir.)
idarenin ve birimlerinin
Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapis, organizasyon yapisi, temel yetki Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve
temel yetki luluk dagilimi, h g luluk dagil lan diizenlemel h I Kaynakl
KOS 2.5 eme .y,e . i ve sorumluluk dagy 1.111." 4e‘sa.p ve so.rt_un.luluk dagilimi, hesap KOS 2.5.1 sorun‘? u u dagilumi, yapilan du;eln etntle'erusonucunda c.tsap ns_a?n. ayrIa .. al:l ,\,],e Tiim Birimler |Teskilat Semasi ve Rapor Stirekli
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini verebilirlik ve uygun raporlama verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde Egitim Miidiirligi
gosterecek sekilde olmalidir. iliskisini gosterecek sekilde her y1l yeniden diizenlenecektir.
olusturulmustur.
Insan
KOS 2.6.1 Mudur}uklef hassas gorev.lerl ve bu gorevlere iliskin Tiim Midiirliikler Kaynz}kllan ve Hassas"GoreV.ve ) 31.07.2013
prosediirleri belirleyecektir. Egitim Prosediirler Listesi
Kurumumuzun faaliyetlerine Miidiirliigii
idarenin yoneticileri, faaliyetlerin iligkin hassas gorevleri belirleme insan
KOS 2.6 yiirLitiilumesilnde hassas gérevlere iligkin calls@a51 yagllmamlﬁ?lr, dplaylSl KOS 2.6.2 Belirlene'n hassas gorevler ve prosediirleri miidiirliik Tiim Midiirliikler Kaynz_i%(l.arl ve Duyura Yazst 31.08.2013
prosediirleri belirlemeli ve personele ile bu gorevlere iliskin personeline duyurulacaktir. Egitim
duyurmalidir. prosediirler Miidirligii
olusturulmamustir. insan
Hassas gorevler ve prosediirlerdeki degisikliklerin Insan . . Kaynaklari ve [Hassas Gorev ve Prosediir] . .
KOS 263 Kaynaklar1 ve Egitim Miidriiliigii' ne bildirilmesi saglanacaktir. Tiim Mudiirlkler Egitim Degisiklik Yazist Siirekli
Miidiirligii
e-BYS' ye gegisle birlikte biitiin hizmetlerin is akig semalari s I,
KOS 2.7.1 |yardimiyla iist ydneticilerin takibine sunulmasi saglanarak Bilgi I.sle“? Ml}d?rhjg?_ Tiim Birimler e-BYS
s . Yazi Isleri Miidiirliigi
gelistirilecektir.
Miidiirliikler tarafindan gdrev Yoneticiler, verilen gorevlerin yerine getirilip getirilmedigini
Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonuglarini izlenilmekte olup, izlemek. i islemleri £ ; i
, i§ ve islemlerin performansini takip etmek lizere . e R,
KOS 2.7 [sonucunu izlemeye ydnelik mekanizmalar ) an.cakAbu somAlcla‘rl izleme}{e KOS 2.7.2 belirli periyotlarla rapor hazirlayacak ve rapor sonuglarim Tiim Miidirlikler | Tim Birimler Rapor 31.12.2013
olusturmalidir. yonelik sistematik bir mekanizma degerlendirecek bir sistem olusturacaklar.
mevcut bulunmamaktadir.
KOS 2.7.3 Birim faaliyetlerinde sonucu izlemeye yonelik her diizeydeki Tiim Midiirliikler Tiim Birimler Rapor 31.12.2013

yoneticinin bir 6nceki siireci kontrol etmesi saglanacak.




KOS3 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir.
Performans Programi hedeflerine gore Miidiirliikler insan Insan
Kaynaklar1 Thtiyag Analizi Raporu hazirlayarak faaliyetler igin Kaynaklar1 ve | Insan Kaynaklar1 Thtiyas Her Y1l Kasim ayinin son
KOS 3.1.1 |. yn yag s P Y o 3_/ ¢ Tim Miidirlikler y'n-‘ R yn yag Stirekli haftas1 sonuna kadar
ihtiyag¢ duyulan personeli Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii' ne Egitim Analizi Raporu
B . T, tamamlanacaktir.
teslim edecektir. Miidirligii
insan kaynaklari yonetimi, Belediyemizin stratejik planinda yer alan amag ve hedeflerinin
insan kaynaklari yonetimi, idarenin amag ve Stratejik Plan' da belirlenmis olan gergeklesmesinin saglanmast igin personele gore is degil ise
KOS 3.1 |hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya yonelik | idarenin amag ve hedeflerinin gore personelin atanmasi saglanacaktir. Belediye Baskanligt i
olmalidir. gergeklesmesini saglamaya birimlerinin personel ihtiyaci nitelik ve nicelik yoniinden Ust Yonetici ve Tim | K nianl
yoneliktir. KOS 3.1.2 |yeniden belirlenecektir.insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii s oB'e. Cl ve ay}g?t,a V€ linsan Kaynaklar1 Raporu Siirekli
birimlerle koordineli olarak insan kaynaginin optimum Hrmier . g_l, ”{1_ N
< < . U .. Midiirligi
dagilimi saglanacak ve insan kaynag ihtiyag analizi
yapilacaktir.idarenin amaglarin1 gergeklestirecek dogrultuda
mesleki ve teknik personel ihtiyaci planlanacaktir.
Insan Her Y1l Kasim aymin son
KOS 3.2.1 Mudurlukl?re Egitim Ihtiyag Tva_l_ep Formu gonderilerek, Tiim Midiirliikler Kayn'iqdlan ve |Egitim ]h-t.l).lag; Talep Siirekli haftas! sonuna kadar
talepler dogrultusunda yillik egitim programi hazirlanacaktir. Egitim Formu Egitim Programi
R, tamamlanacaktir.
Miidiirliigii
insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Miidiirlikller
tarafindan gonderilen Egitim Ihtiyag Talep Formunda belirtilen, . e
talepler dogrultusunda yillik egitim programi hazirlayacak , bir| Insan Kaynaklari ve Egitim ihtiyag Talep Her yil Haziran ay ikinci
KOS 3.2.2 . 7. . e 1. .. . ’ .. e gee e Tiim Birimler e Stirekli haftasina kadar
e - sonraki y1l i¢inde verilecek ¢esitli hizmet i¢i egitimleri Egitim Miidiirligi Formu Egitim Programi
Personel yetersizlgimize ragmen, . . AN > tamamlanacaktir.
idarenin yonetici - A : S . organize edecek, egitime iligkin biitgeye yeterli ddenek
arenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin | Idaremizin yonetici ve personeli Konul 51 K
KOS 3.2 |ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim|  gdrevlerini etkin ve etkili bir onulmast saglanacaxtir. S—
- . . o o Olusturulan egitim programi uyarinca talepler ile degisen :
ve yetenege sahip olmalidir. sekilde yiiriitebilecek bilgi, « e . Insan Kaynaklar1 ve e . - o
. ~ > |KOS3.2.3 |mevzuata uyum gostermek amaciyla egitimlerin - alinmast R o | Tim Birimler [Egitim Faaliyeti Siirekli
deneyim ve yetenege sahiptir. - Egitim Miidiirligi
saglanacaktir.
Yonetici ve personel hizmet i¢i egitim siire¢leri yenilenebilir .
Insan Kaynakl
KOS 3.2.4 |ve ¢agin gereklerine uygun olacaktir. Gereken ¢aligmalar ve s'an ayIIa . ar«l _‘,],e Tiim Birimler [Planlama Faaliyetleri Stirekli
7ee Egitim Miidiirligi
etkinlikler planlanarak uygulamaya konulacaktir
Yiiritiilen gorevlerde kullanilan mevzuatin elektronik ortamda
KOS 3.2.5 |[dosyalanmasi ve tiim personelin bu konuda bigilendirilmeleri | Bilgi Islem Miidiirliigii | Tiim Birimler |Mevzuat Bilgileri Siirekli
saglanacaktir.
Yeni personel istihdami ve/veya kurum i¢i gorev . -
KOS 3.3.1 |degisikliklerinde mesleki yeterlilik kriterlerinin Insan Kaynaklari ve - Tiim Siirekli
- .. S . Egitim Miidurligii Miidiirliikler
e - degerlendirilmesi ilkesi siirdiiriilecektir.
Personel yetersizligine ragmen, Ditgen < oitim falivetlorind ki voterliliz artt F—— o 0
Kurumumuzda mesleki yeterlilige |KOS 3.3.2 --uz.en enecek egtim :aa" ‘Ye erinde mesieki yeterliigl artirict s'an ayI}a . ar"l_‘,],e . um Egitim Faaliyeti Siirekli
. R, . . . L - A egitim faaliyetleride yiiriitiilecektir. Egitim Miidiirliigii Miidiirliikler
Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gérev miimkiin oldugunca 6nem — - - - -
KOS33 |.. . L . . - Gerek duyulan nitelikteki personelin belirlenmesinde,
i¢in en uygun personel se¢ilmelidir. verilmekte ve miimkiin oldugunca N i . . .
L oncelikle kurumda halen gorev yapan kisi sayisi, hangi
her gorev igin en uygun personel . L . R . -
. . gorevleri yerine getirdikleri ve kurum fonksiyonlarinin Insan Kaynaklar ve Tiim
segilmektedir. KOS 3.3.3 e e e e e 1 Rapor 31.12.2013
gerektirdigi is giicliniin niteliginin tanimlanmasi ve buna Egitim Miidiirligi Miidirliikler
paralel toplam personel sayisinin birimlere gore dagilimi
yeniden belirlenecektir.
. - . - . Insan Kaynaklar1 ve Tiim Bireysel Performans
KOS 3.4.1 |Bireysel perf s 6l kriterleri belirl. ktir. 31.12.2013
o freysel performans Oletim krteriert berieneeekdir Egitim Miidiirligii Miidiirliikler [Kriterleri
. U . Personelin ise alinmasi ile . - .
P? rsonelml1§e al'mmas1‘ ile gorevmde ilerleme ve gorevinde ilerleme ve KOS 3.4.2 [Degisen kosullar altinda kriterler degistirilecektir. Insvz%n‘ Kayr-{alilar} _Y.e . "l:un} Blfeysel Performaﬂs Stirekli
yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve . R R Egitim Miidiirligii Miidiirlikler |Kriterleri
KOS34 | . - yiikselmesinde gerekli mevzuatlar
bireysel performansi géz 6niinde - . L
dogrultusunda liyakat ilkesine
bulundurulmalidir. . S . -
uyulmaktadir. Personelin ise alinmasi ile gorevde ilerleme ve yiikselme
KOS 3.43 mevzuati liyakat ilkesi ¢ergevesinde gozden gegirilecek olup, Insan Kaynaklar ve Tim Duyuru Yazist Siirekli

yapilacak diizenlemelerin iletisim araglariyla personele
duyurulmasi saglanacaktir.

Egitim Miidiirliigi

Miidirliikler




Belediyemiz Caligma Yo6nergesi ve Hizmet Envanter
Tablolarinda bulunan her gorev i¢in egitim ihtiyact bulunup
bulunmadig tespit edilecektir.Miidiirliiklerin egitim

KOS 3.5.1 [ihtiyaglari Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii ihtiyag Insfn, Kayr.{alilar'} _‘,I_e . Tum Egitim Ihtiyag Tablosu Siirekli
. o Lo . Egitim Miiduirligii Miidiirliikler
analiz ¢aligmalar1 yapilarak bir 6nceki y1l iginde belirlenecek.
Planlanan egitim programlarinin takip eden yilda uygulanmasi
saglanarak degerlendirmeye tabi tutulacaktir.
Ort kan egitim firsatlar degerlendirilirken Egitim hti insan Kaynaklar1 ve Ti
KOS 3.5, |rayagixan egiim firsatian degerienciniiirken BEM AHYAC | g s Midirlagi-Ozel] o |Egitim ihtiyag Tablosu Siirekli
Tablosu dikkate alinarak planlama yapilacakir. . Midiirliikler
Kalem Miidiirligi
Her gorev igi kli egitim ihti
.cr gorcY 1<;m.gclrc ! ch m! 1y51f:1' Egitim faaliyetleri ihtiyacin
belirlenmeli, bu ihtiyac1 giderecek egitim . - R
KOS 3.5 . . - . belirlenmesini miiteakip
faaliyetleri her y1l planlanarak yiiriitiilmeli ve lanlanmakt iritiilmektedir . . . o .
gerektiginde giincellenmelidir. planlanmakta ve yurutulmektedir. Eglﬁlm .faz?llyetlerl bir Zo@nluluk olara‘kAgorulup, personelin
egitim ihtiyaci anket, analiz, gozlem gibi yontemlerle
belirlenmeli, egitim konularinda yonergeler, yonetmelikler gibi
mevzuatlar hazirlanmali, egitim programlari ve sonuglarina
iliskin standartlar belirlenmeli, egitim siiresi belirlenmeli, .
icerigi aciklanmali, maliyeti hesaplanmali, programlarin Insan Kaynaklari ve Tim
KOS 35,3 |¢eristagricanmat, matyeti hesap > Progr |Egitim Mudirligi-Ozel] "™ Rapor-Anket Siirekli
uygulanacag yer belirlenmeli, kullanilacak egitim materyalleri e e Miidirliikler
" . . . L. R, Kalem Miidiirliigii
belirlenmeli ve temin edilmeli, gérevin gerektirdigi egitim
diizeyi agikea belirtilmeli, sonuglarin degerlendirilmesi igin
yontem belirlenmeli gerekirse anketler hazirlanmali, egiticiler
belirlenmelidir.
Tiim birim ydneticileri tarafindan Bireysel Performans Olgiim
Raporu da dikkate alinarak degerlendirme yapacak ve
Kurumumuzdaki yoneticiler, sonuglarmi insan Kaynaklart Miidiirliigi' ne
kendisine bagli personelin yil gonderecektir.Personelin gorevindeki performansi nsan
. . e T - .. N . Her Y1l Aralik ay1
icindeki performansina iliskin degerlendirilerek, performans sonuglarina gore ¢alisanlar . .. e Kaynaklar1 |Bireysel Performans
s . KOS 3.6.1 s . Tiim Birim Miidiirleri e e | sonuna kadar
kismen bir degerlendirme basar1 ve verimliliklerine gore kuruma yaptiklari katki Miidiirligis  |Olgiim Raporlart
- .. . . . tamamlanacaktir.
yapilmakta ancak buma uygun oraninda degerlendirilecektir. Personel kendinden beklenen is
tam bir mevzuat olamdig1 i¢in basarist hususunda bilgilendirilmeli, uygulamalarini ve
degerlendirmenin sonucuna iligkin| davranislarini objektif olarak kendisine verilen hedefe gore
bir toplant1 yapmamaktadir. diizenlemelidir.
Personelin yeterliligi ve performansi bagh 6111 sayili yasa ile sicil raporu
oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez |degerlendirme sistemi kaldirilmis
KOS 3.6 . .. . - .
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari olup personel performansini
personel ile goriisiilmelidir. degerlendirmeye yonelik yeni
bir mevzuat merkezi hiikiimet
tarafindan yiiriirlige
konmamamustir. Bireysel
performans Gl?ﬁt'n 'kriterleri ) Tim birim yoneticilerinin performans degerlendirme fnsan Kaynaklart ve Her Y11 Aralik ayt
olustgrgl{nadlgl 1emn persone}m KOS 3.6.2 sonuglarini personeli ile yilda bir kez gdriismesi igin yazi Esiti I\}/ind T Tiim Resmi ¥ . Kad Y
yeterliligi ve performanst bagl 62 | lacakur. gitim Mudurligi Miidiirliikler esmi Yazigma sonuna kadar

oldugu yoneticisi tarafindan
degerlendirilememektedir.

tamamlanacaktir.




5393,4857 ve 6356  sayili kanun kapsaminda ve diger

Insan Kaynaklar1 ve

KOS 3.7, |mevzuat on gordig sckilde maddi ve manevi odal Egitim Miidirliigii _ Tim Sirekli
mekanizmasinin gelistirilmesine yonelik mekanizmalar Miidiirliikler
olusturulacaktir.
) Bire}fsel performans ivjlgiim. ) Personelin performanstyla ilgili mevcut tiim bilgilerin
kriterleri olustljmlmaélgl ve ?'C'l toplanmasindan sonra performansi analiz edilebilir. Temel
raporla? Qe_gerlendlrllmes_l ) yaklasim, planlanan performansla gergeklesen performansin
) o kaldml'd‘.g{ lem mevzuatlarl 1zin karsilastirilmasidir. Bu yaklagimla belirli bir periyotta
Perfor.mans degerlendlrmel:sme gore performansi Ver‘dl‘g"l' Olgiide personelin . personelin kendilerinden beklenen performans diizeyine ulasip
yetjch}Z bulunz_i.n pjcrsonehn performansm.l yeterliligi perfo@an51 yetersiz ulagmadiklart belirlenir. Yoneticiler personelin beklentileri
KOS 3.7 |gelistirmeye )jonellk onlemler _al_mrfla}l, yuk.sek bulur_m? persone}m Performansml astig, beklentileri karsiladig ya da karsilayamadig alanlart
performans gosteren personel igin ddiillendirme |  gelistirmeye yonelik dnlemler belirlemek igin bir degerleme yaparlar. Personelin fnsan
mekanizmalari gelistirilmelidir. alinmakta ve yiiksek performans f i i ini i
" X performansinin istenen diizeyde gergeklesmemesinin nedenleri . P, Kaynaklar1 ve .
gsteren personel icin 53934857 [KOS 372 | 5 bitoisi yetersizligi, motivasyon eksikli, isin Tiim Mudiirlkler Egitim Siirekli
ve 6356 Say_lh kanun kapsammda yapistyla, is programiyla ya da orgiit iklimiyle ilgili Miidiirliigii
oﬁullefxvqlrlme“ r{lekamszm problemler, personelin olumsuz tutumu, personelin
islerligini yiriitmektedir. degerleriyle orgiitiin degerlerinin uyusmamast, is tatminsizligi,
stres ve kisisel problemler olabilir. Bunlarla ilgili
degerlendirmeler yapilacaktir.
Bunun yani sira personelin kariyeri planlamali, gelistirilmeli,
yonlendirilmeli ve gliglendirilmelidir.
- : TP Insan Kaynaklari ve
Personel istihdamu, yer Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tim mevzuat ve o A
desisti . S, PR . Egitim Midirlugi -
egistirme, {ist gorevlere atanma, degisiklikler (iist gérevlere atanma, personel istihdamu, yer . ; Tiim Duyuru Yazis1 ve Ortak . .
o KOS 3.8.1 o o - . R Kiiltiir ve Sosyal Isler P, - Siirekli
egitim, performans degistirme, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliikk haklari Miidiirliigi Midiirliikler [Ag
Personel istihdamu, yer degistirme, iist gorevlere [degerlendirmesi, 6zliik haklart gibi) personele bilgilendirme amaciyla duyurulacaktir. uauriugt
atanma, egitim, performans degerlendirmesi, gibi 6nemli hususlar memur ve
KOS 3.8 |ozliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine |is¢i personele iliskin ilgili
iligkin 6nemli hususlar yazil1 olarak belirlenmis [mevzuatlar , toplu sézlesmeler .
olmali ve personele duyurulmalidir. cercevesinde uygulanmakta Insan Kaynaklart ve Egitim Miidiirliigii insan kaynaklar: ;
i Snetimi Onetimine iliskin onemli hususlarda bir yonetmelik Insan Kaynaklar: ve Tiim
olup, insan kaynaklart yonetimine |g 05 3.8 [ $ N rea by N Egitim Miidirliigi um Yénetmelik 31.12.2013
iligkin hususlar yazili olarak hazirlayacak, hazirlanan ydnetmeligin personele bildirilmesi Miidiirliikler
belirlenmemistir. saglanacaktir.
KOS4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin siirlar1 agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
Mali Hizmetler|
. Miidirlagi-
Hazirlanacak olan is akis semalarinda, kullanilan evraki fnsan
KOS 4.1.1 [imzalamaya ve onaylamaya yetkili merciler belirlenecek ve Tiim Midiirliikler Is Akig Semalari 31.12.2013
L B : Kaynaklari ve
durum ilgililere bildirilecektir. .
Egitim
Miidiirligi
Kurumumuzun siireglerine ait is
akllslarl, 11g1111Tu1:g;.ekyer Mali Hizmetler
. . X . o alan personelle birlikte Her personelin is akist sirasindaki hiyerarsiyi bilmesi Miudurligi-
Is akis siireglerindeki imza ve onay mercileri hazirlanma ¢aligmalar1 devam - . . I X
KOS 4.1 N Y ) saglanacaktir.Belirlenen imza ve onay mercilerinde ortaya . e Insan . .
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir. etmekte olup, gereken imza onay [KOS 4.1.2 U Tiim Miidiirliikler Duyuru Yazist Siirekli
. . ¢ikan degisiklikler kayit altina alinarak personele duyurulmasi Kaynaklar1 ve
mercilerine de yer verilerek ve 51 ki .
e de duvurulmast saglanacaktir. Egitim
personele de duyu Miidiirliigii
islemleri yapilacaktir.
Mali Hizmetler
. . . L. o Miidiirliigi-
Birimlerde is ve islem taniminin yapildigi imza yetkilerinin insan
KOS 4.1.3 [belirlendigi belgeleri hazirlanacak, hazirlanan belgeler birim Tiim Miidiirliikler Duyuru Yazist Stirekli
. et . Kaynaklari ve
yoneticisi tarafindan personele yazi ile bildirilecektir. Egitim

Miidiirligi




Yetki devirleri, yasal mevzuat hiikkiimleri dikkate alinarak tist

insan Kaynakl ) Yetki Devi
yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢er¢evesinde, devredilen nf?r} ayTa“ aflee Hukuk Isleri et elvlr L
KOS 4.2.1 . . . Egitim Mudirliigi- e Belgesi Stirekli
yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak . .| Miudirligi
. Lo o . Ozel Kalem Miidiirlugii
belirlenecek ve ilgililere bildirilecektir.
Yetki devirleri, tist yonetici tarafindan Yetki devirleri, yasal mevzuat
KOS 4.2 belirlenen esaslar gergevesinde devredilen hiikiimleri gergevesinde yetkinin
" |yetkinin simirlarini gosterecek sekilde yazili siirlarini gosterecek sekilde Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri
olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir. ilgililere bildirilmektedir. yapilacak. Yetki devirleri siireli olacaktir.Yetki, nem ve
kademe zinciri i¢inde devredilecektir. Insan Kaynaklari ve Hukuk isleri Yetki Devir
KOS 4.2.2 |Yetki devredilmesinde, devredilecek yetkinin unsurlari agik¢a | Egitim Mudirlugi- l\:llu(lijurli'u Belgesi Stirekli
belirtilecektir. Yetki devrinde devredilen yetki ile yetki verilen |Ozel Kalem Miidiirliigii ¢
kisinin gorevi uyumlu olacaktir.
Kurumumuz biinyesinde yapilan Kurumumuz biinyesinde yapilan yetki devirlerinin yetkinin  |Ozel Kalem Madirliga| ™" Yetki Devir
Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile Y u v . uz . u ygs . ? yap' ? . u u. u 1z bunyesince ya}p“ Zi "ye . .48.\., ¢ . ye zel Bajem MU u uew Kaynaklar1 ve et evl . .
KOS 4.3 uyumly olmalidir yetki devirleri yetkinin 6nemi ile |[KOS 4.3.1 |6nemi ile uyumlu olarak yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi kontrol - Hukuk Isleri Egitim Kontrolleri Stirekli
uyumlu olarak yiirtitilmektedir. edilecektir. Midurligi Midiirligi
. . . e Yetki devri yapilan personel . . . T, . R oo Yetki Devir
Yetk 1 1 kt Yetk 1 1 t 1 I Kaynakl Hukuk Isl
KOS 4.4 'e .1 devrefh en persone' gore'vm gerektirdigi gdrevin getirdii bilgi, dencyim ve|KOS 4.4.1 etki devfl yapl' an persone m_gorevm ge 1Td1g1 bl' gi, deneyim ns_a?n. ayTIa < ar‘}'\'/'e u“uN sfm Kontrolleri Siirekli
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir. - J ve yetenege sahip olup olmadigi kontrol edilecektir. Egitim Miidiirligi Midirlagi
yetenege sahiptir.
Yetki Devir Belgesinde, yetki devredilen personel ile 'yetklA A insan Kaynaklari ve | Hukuk isleri Yetki Dewlr o
KOS 4.5.1 |devreden personel arasinda olusturulacak raporlama sisteminin .. e gee e e e Kontrolleri Siirekli
Lo . Egitim Mudirligi Miidirlugi
gercevesi belirlenecektir.
. . . Azel Kalem Miidiirliiaii )
Yetk} devredilen ;l)er?onel, yetkinin .kullammma Yetki devredilen personel ile Yetki devri, geri doniis saglanacak sekilde tist yonetici OZF alem Midurligi Hukuk Isleri . i
iliskin olarak belli dénemlerde yetki devredene . KOS 4.5.2 - Insan Kaynaklar1 ve P, Onay Belgesi Siirekli
KOS4.5 | .0, . . . o yetki devreden personel arasinda tarafindan onaylanmalidir o R, Midiirligi
bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi o o Egitim Midirlugi
bilgi aligverisi saglanmaktadir.
aramalidir.
. - . . . oo — Yetki Devir
KOS 45.3 Yetki devirlerinde devir alan ile devir eden arasinda bilgi akis Tiim Midiirliikler Hukuk Isleri Kontrolleri Siirekli

saglanmalidir

Midiirligi




2- RISK DEGERLENDIRME

Sorumlu Birim | isbirligi

t t [K i¢ Kontrol St Eyl . T 1
Sl(zl;d;:) G::::ll Sa:tl e Mevcut Durum sze;z) Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C?h@ma. Yap.llflcak Cikt1/ Sonug an?;li;?ma Aciklama
grubu iiyeleri Birim
RDS5 Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek igin ihtiyag duyduklar kaynaklari igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan
ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
.. o . R Narlidere Belediyesi

; . . . RDS Stratejik Planda giincellenme ihtiyacinin tespiti  |Mali Hizmetler |Tim art .t.:re crediyest
Idareler, misyon ve vizyonlari| 5393 Sayili Belediyeler 511 o | lacak Miidiirlizi Biriml Stratejik Plani
olusturmak, stratejik amaglar ve|Kanunu ve 5018 Sayili Kamu|[™ " "* 16in arastirma galismast yaptlacaktir. udurivgu frimier Raporu
Olgiilebilir hedefler saptamak,| Mali Yoénetimi Kanununa _

RDS 5.1 |performanslarini dlgmek, izlemek vef gore Kurumumuz 2010-2014 g g Giincellenme Ihtiyac: Tespit Edildigi Takdirde Mali Hizmetler |Tiim Narlidere Belediyesi

degerlendirmek amactyla katilimer| ~ Stratejik Plant katilimer |5 1 5 Gerekli Calismalar Baslatilacak ve Stratejik Plan Stratejik Plan

.. . Miidiirligi Birimler
yontemlerle stratejik plan| yontemlerle hazirlanarak glincellenecektir. Raporu
» Kiilti Iz
hazirlamalidur. kamuoyuna duyurulmustur. |ppS  |Kamu Oyuna Duyurusu Yapilacak ve Anket Ozel Kalem S N tu{ ;]i ) ]; evmrel dirm
5.1.3.  |Calismas1 Baslatilacaktir.(web) Midiirligi osyal 'se ceerie ¢

Miidiirliigii  |Raporu

Her harcama birimi kendi biinyesinde yeterli

RDS sayida personelin katilimiyla ¢alisma ekipleri Mali Hizmetler |Tim
5393 Sayili Belediyeler |5.2.1.  |olusturarak performans programi hazirlanmasina |Miidiirligi Birimler

Kanunu ve 5018 Sayili Kamu katk1 saglayacaktir.

Performans Programi|Siirekli

idareler, yiiriitecekleri ~ program,| Mali Yonetimi Kanununa
faaliyet ve projeleri ile bunlarin| gore Kurumumuz stratejik
RDS 5.2 |kaynak ihtiyacini, performans hedef ve| planina bagl olarak her y1l [RDS

Performans Programlarinda yer alacak bir sonraki

0 faaliyetlerini k maliyetleri ciddi bi izl
donem faaliyetlerinin ger¢cek maliyetleri ciddi bir Mali Hizmetler |Tiim zleme

gostergelerini  igeren  performans| bir sonraki yiln performans |5.2.2. sekilde ele alinarak ha;lrlanan p?rforma.ns Miidiirliigi Birimler Degerlendirme Stirekli
programi sonuglarinin izleme-degerlendirme Raporu
programi hazirlamalidir. programu katilimei
. caligmalar1 yapilacaktir.
yontemlerle
hazirlanmaktadir. i -
RDS Hef yil pe.rformans program{.lzleme ' Mali Hizmetler |Tiim . o
degerlendirme sonuglarini gosterecek sekilde e e . Faaliyet Raporu Siirekli
5.2.3. . Miidiirligi Birimler
faaliyet raporu hazirlanacaktir.
tratejik Pl Perft P R .
RDS Slr? T{Jl ranlrfll erlz)rrr‘lfansi drfir,iml? zlilrlzlgun Mali Hizmetler Tim Cagri Metni Her yilin Haziran
5393 Sayili Belediyeler [5.3.1. Ea al u(;ei{ y1 bge, | i ? | QT © Kt Midiirligi Birimler g e ay1 sonuna kadar
Kanunu ve 5018 Sayili Kamu azirlamak tizere birimlere ¢agr1 yapilacaktir.
Iciarelzler, biitgelerini ;tratej ik Mallgonetlml Keg}lilung Birim biitce teklifleri her birim tarafindan Mali
planlarina ve performans| gére Kurumumuz Biitgesi, . .
RDS 5.3 . RDS stratejik plan ve performans programlarina uygun | Tiim . .. o Her yilin Temmuz
programlarina uygun olarak|  Stratejik Plan ve Yillik 5.3.2. olarak hazirlanacak ve Mali Hizmetler Midiirlikler H.llzrrlet.l‘evr" Biitge Teklifleri ay1 sonuna kadar
hazirlamalidir. Performans Programlarinda Midirligi

Midiirliigiine iletilecektir.

yer alan esaslara uygun Ozel Kalem

olarak hazirlanmaktadir. RDS Belediye Biitgesi Stratejik Plan ve Performans Mali Hizmetler |Miidirligi . Her ylhn. Ekim
R .. Biitce ay1 Meclis
5.3.3. Programina uygun olarak hazirlanacaktir. Miidiirliigi Enciimen toplantist

Meclis




; Sorumlu Birim | isbirligi
Standart |Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Eylem . Tamamlanma
M tD len Eyl Eyleml 1 Yapilacak k AciKl
Kod No |Genel Sart: evcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Ci‘ 1§ma. ap-l ?ca Cikt1/ Sonug Tarihi ¢iklama
grubu iiyeleri Birim
Belediye faaliyetlerinin ilgili mevzuata, stratejik
plan ve performans programlarina uygunlugu . .
. . . Mal Izl
RDS degerlendirmeye yonelik iiger aylik periyotlarla |Tim ‘a ' Eime . Y
e . T A Hizmetler Degerlendirme Siirekli
5.4.1.  |ist yonetim koordinasyonunda yoneticileri ile Miidiirlikler Miid R
e . . .. ...| Belediyemizce yiiriitiilen degerlendirme toplantilar1 diizenlenecek ve ud. aporu
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili . . .
. faaliyetler stratejik plan ve faaliyet raporlarini hazirlanacaktir.
mevzuat, stratejik plan ve performans
RDS 5.4 . performans program
programiyla belirlenen amag¢ ve
hedeflere uygunlugunu saglamalidir. mevzuatina uygunluk
yeunlugn & ' cabalar1 devam etmektedir.
Izleme ve degerlendirme galigmalar1 sonucu
RDS olusan Yillik Faaliyet Raporu kitapgik haline Mali Hizmetler |Tim . Nisan ay1 sonuna
- . R .. Faaliyet Raporu
5.4.2.  |getirilerek usuliine uygun olarak kamu oyuna Midiirligi Birimler kadar
duyurulacak, yaymlanmasina devam edilecektir.
Tiim birim ydneticileri birim performans Mali
RDS hedeflerini Stratejik plan ve Idare performans Tiim Birim . Ozel Hedefler Her yil temmuz
_ . . e Hizmetler .
e R 5.5.1.  |kapsaminda degerlendirecek, kendi birim Miidiirleri o yee 1een |Listesi ay1 sonuna kadar
Yoneticiler, gorev alanlart .. Miidiirligi
N . . . . performans hedeflerini olusturacaktir.
Yoneticiler, gorev alanlar1 cergevesinde idarenin
RDS 5.5 gercevesinde  idarenin  hedeflerine|  hedeflerine uygun 6zel
' uygun Ozel hedefler belirlemeli ve| hedefler belirlemekte ancak
personeline duyurmalidir. bu siire¢ personele Birim Midiirleri belirlenen hedefleri
duyurulmamaktadir. RDS gergeklestirmek amaciyla kendi birim performans [ Tiim Birim Tiim Birim |Toplanti, Duyuru Her Mali Y1l Bast
5.5.2.  |hedeflerini personeline duyurarak bilgilendirecek |Midiirleri Personeli Yazisi ¥
ve benimsemelerini saglayacaktir.
Belediyemiz Stratejik
Planinda, Idarenin ve bagh
birimlerinin stratejik Performans Programina uygun birim hedeflerinin
RDS 5.6 |spositl, oltleblr. alaglabi, giHyonetim donemi ot |5 |nedefein grgeklcame akvimin gern b M At [Tam | Her Mali Y1 Bas:
.6 [spesifik, 8lgii , ulag , ilgililyo em 1¢ 56.1. crin gereexies ¢ Miidiirligii Birimler ¢ ;

ve stireli olmalidir.

spesifik, olgiilebilir hedefler
ortaya konularak, her birim
i¢in sayisal performans
gostergeleri belirlenmistir.

hedef kartlar1 hazirlanarak ilgililere yazili olarak
raporlanacaktir.




. Sorumlu Birim | isbirligi
Standart |Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Eylem . Tamamlanma
M tD len Eyl Eyleml 1 Yapilacak k AciKl
Kod No |Genel Sart: evcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Ci‘ 1§ma. ap-l ?ca Cikt1/ Sonug Tarihi ¢iklama
grubu iiyeleri Birim
S6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin ger¢eklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri
belirlemelidir.
Belediyemizin amag ve hedeflerine yonelik
risklerin sistematik olarak belirlenmesi ve Mali Hizmetler . .
- .. o .- Lok .. Risk Belirleme ve
RDS degerlendirilmesi igin tiim birimlerden, yetkili ve [Mid. ile Insan | Tim - .
. . .. o .. Degerlendirme 30.09.2013
6.1.1.  [yetkin, gerekli sayida kisiden olusacak “Risk Kaynaklar1 ve  [Birimler Komisvonu
Belirleme ve Degerlendirme Komisyonu” Egitim Miid. 4
olusturulacaktir.
Kurumun amag ve hedefleri dogrultusunda ve is
RS L o dahsekindevam tricbment in] 500 Komaklan Tim oo Sireli
6.1.2. Q? 3 .al.s aha e .. .eva ef ﬁ.: esLig ve Egitim Miid. |Birimler & P
. yonetici ve personele egitim verilmesi
Idareler, her yil sistemli bir sekilde|] Belediyemizde amag ve saglanacaktir.
RDS 6.1  [amag ve hedeflerine yonelik riskleri| — hedefleri igeren riskler Belediyemizde olugan komisyon tarafindan amag |Risk Belirleme |insan Kayn.
belirlemelidir. belirlenmemektedir. onelik ri i i 5 iid.-
RDS ve hedeflere yonve.h.k r1sknler"b<il}{lenerek Insan ve ) 4 ve Egt. .Mud. Risk Listesi 31.10.2013
6.1.3.  |Kaynaklar1 ve Egitim Midiirliigiine Degerlendirme |Mali Hiz.
gonderilecektir. Komisyonu Miid.
Olusturulan Risk Belirleme ve Degerlendirme Risk Belirleme |.
. — .. - . .. Insan Kayn. Her yil sonunda
RDS Komisyonu, risk listelerinin degerlendirmesini  |ve o . .
. s < . ve Egitim Risk Raporu Risk Raporu
6.1.4.  |yaparak Belediyemizin Risk Raporunu Degerlendirme e e
. Miidiirlagi sunulacaktir.
olusturacaktir. Komisyonu
Risk Belirl Degerlendi Komi .
isk Belirleme ve Deger endirme Komisyonu insan Kaynaklar |, Her yil sonunda
RDS tarafindan son hali belirlenen ve ortaya konan o Tim o . .
. e ve Egitim .. Bilgilendirme Yazisi| Analiz Raporu
6.1.5.  |Risk Raporu tiim birimlere yazil1 olarak e Birimler
g . Miidiirliigi sunulacaktir.
bildirilecektir.
. . 2013 yilindan
. . . . - Risk Belirl ..
RDS Risk Belirleme ve Degerlendirme Komisyonu Mali Hizmetler |Tim ls, © 1r.eme Ve |itibaren her yil
: < A .. Degerlendirme .
. . . 6.2.1. |yilda en az bir kez toplanmas1 saglanacaktir. Miidiirliigi Birimler . Ekim Ay1 Sonuna
Risklerin gergeklesme olasiligt  ve Risk Analizi Komisyonu Kad
RDS 6.2 |muhtemel etkileri yilda en az bir kez adar
L i yapilmamaktadir.
analiz edilmelidir. Risk Belirleme ve Degerlendirme Komisyonunca, . ;
RDS . N . Mali Hizmetler |[Tim . .
yilda en az bir kez olmak iizere, periyodik olarak | . . . . .. Risk Analiz Raporu
6.2.2. . . e . Midiirligi Birimler
risk analiz caligmalar yiiriitilecektir.
Risk Belirleme ve Degerlendirme Komisyonu
. Belirl isklere ki i i i 1 giderici . .
RDS 6.3  |belirlenerek eylem planlari g yier 13 onieyiet igiemierie Ugih €y en,l planiafi Degerlendirme  |Hizmetler Risk Eylem Plani N e
kapsayan eylem plant 6.3.1.  |hazirlanacak ve Hazirlanan Risk Eylem Planlari . . Sonuna Kadar
olusturulmalidir. Komisyonu Miid.

hazirlanacaktir.

Ust Yoneticiye ve Mali Hizmetler Miidiirliigiine
gonderilecektir.




3- KONTROL FAALIYETLERI

maliyetleri 6l¢lilmemistir.

Standart : Eylem o Sorumlu Birim Isbirligi Tamamlanma
Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Calisma Yapilacak | Cikti/ Sonug e Aciklama
Kod No Kod No . . .. Tarihi
grubu iiyeleri Birim
KFS7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
drekleme yoluyla  kontrol karsﬂastlrma’ Kurumun Sommlglugunda Olan B§Mn Siireclerin angliz 'edilec.;:ektir-. Bu gergevede siireglere iliskin. um birimier ig] ontro Kaa tlye]t tO ustul;u mas]l(i €
KFS7.1  |onaylama raporlama ’ koon dinasyon, nglta& Mevc{ut Degil. KFS | tesbit edilen rlskler.%n ortadan kaldlrllmasma yonelik Y"Z TmZ'Ve S'On 1o 31122013 amamianacakur.
dogrulam;l analiz em’le yetkilen dirme7 Sistematik bir siire¢ 7.1.1. uygun strateji ve kontrol mekanizmalari o]n(en llrme Alswlml ,
adzetim, in’celeme sleme v{) ) belirlenmeli Vé kontrolii bulunmamaktadir. gelistirilecektir Bu galismalar hakkinda rapor uruiu R”a 1z ve
’ i - olusturarak I.K.I.Y .Kuruluna sunacaktir. aporlart
uygulanmalidir.
Tim Birimler Siireclere Ait 2014 yilindan itibaren
Miidiirleri Kontrol sistematik bir siireg
Tiim Birimler Faaliyetleri kontrolii yapilmaya
Kontroller, gerekli hallerde, islem Oncesi| Siire¢ Kontrolleri Ve Siire¢ Sonrasi Kontroller KFS Islem 6ncesi kontrol, siirec kontrolii ve islem sonrast ,KOHtTO‘lA ) baglanmis olacaktir.
KFS 7.2 |kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi Atanacak' Olup, Kontroller Sonrasi Birimlerde 721 kontrollerin kapsami ve nasil yapilacag tespit Metodolojisi | 31.12.2013
kontrolleri de kapsamalidir. Gerekli lyilestirme Caligmalari Yapilacaktir. - edilecektir.
Taginir Kontrol | Mali Hizmetler [Dénemsel Birimlerdeki Varliklarin
Birimi Imar ve | Miidiirliigii | Varlik Kontrol Donemsel Kontrolii Tam
KFS Tagmir ve taginmaz mal islemleri dahil olmak tizere Sehlmlh}( Raporu Her yil Subat Ve Eksiksiz Olarak Kayit
731 varliklarm dénemsel kontroliine mevzuat dahilinde | ~Mudtrligi Ayt Basi Altina Almmustir.
Belediyemiz varliklarinin dénemsel kontrolii ve o devam edilecektir.
Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel gﬁvenligi'nin saglelihn-r‘n ast islemleri mevzuat
- . . - gergevesinde yiiriitiilmektedir. Kontrol ve
KFS 7.3 |kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini . e . i i}
kapsamalidr. . 'guvenllgmm saglanmasi amaciyla gerekli Tmar ve Yaz Isleri
bilgisayar yazilimlari kullanilmaktadir. Tasinir ve Sehircilik Miidiirliigii,
taginmazlarin envanterleri ¢ikarildi. KES Belediyeye ait Gayrimenkullerin miilkiyet Miidiirliigii Ozel Kalem
739 problemleri diizenlenerek yapilmis protokollerin Midiirlagii
o kontrolleri yapilacaktir.
Mali Hizmetler | Tiim Birimler, Maliyet Biitce Programina
Miidiirliigi Bilgi Islem Raporu Almmasi Igin 2014 Yili
Kontrol Faaliyetleri Belirlenen Fayda Maliyet Midarligi Bellrtllml&.ll‘.Fai?.lly et
KFS 74 Belirlenen  kontrol — yonteminin  maliyeti Analizleri Goz Oniinde Bulundurulacaktir. KFS Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen olulsiiﬁrlfrll;f:)?;gnn da
beklenen fayday1 asmamalidir. Belediyemizde kontrol yontemlerinin fayda ve 74.1. fayday1 agmayacak sekilde diizenlenecektir.

tamamlanacaktir.




Standart Eylem Sorumlu Birim Isbirligi Tamamlanma
Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum ¥ Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Calisma Yapilacak | Cikt// Sonu¢ e Aciklama
Kod No Kod No . . . . Tarihi
grubu iiyeleri Birim
KFS8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi:idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemelerihazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erigimine sunmalidir.
Tim Mali Hizmetler Tim
Miidiirliikler Miidirlugii Faaliyetlere
KFS Faaliyetler, mali karar ve iglemlere iligkin Gorev lligkin Gorev
311 Tamimlarim kapsayan Is Akis Semalart Tanim 31.07.2013
T olusturulacaktir.
Tim Mali Hizmetler | Tim
Miidirlikler [Miudirligi Faaliyetlere
Tiim'Birimlerin Faaliyetlerini Kanuni Dayanaklar1 is akis semalart referans almarak faaliyetler ile mali Iligkin
Ile Birlikte Gosteren Calisma Y 6nergeleri karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler Prosediirler
KFS 8.1 Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri| mevcuttur ancak tiim faaliyetlerin gergeklesmesi KFS |olusturulacaktir. Hazirlanacak prosediir ve Listesi
' hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir. i¢in adimlari, gorev tammlar , dagilimlari, 8.1.2. |faaliyetlein tiim asamalar1 detayl: bir sekilde 31122013
sorumluluklari ve amacim gdsteren prosediirler belirtilecek, islemin nasil basladig1 ve sonuglarin
hazirlanmanustir. tiim asamalarini igerecek sekilde hazirlanacaktir.
Tiim Mali Hizmetler |Revizyon
Miidirlikler [Miudirligi Listesi
KES Is akis semalar1 ve prosediirler isleyis veya
813 mevzuatta meydana gelen degisikliklere gore her yil
"7 |revize edilecektir.
Her y1l sonu revizyon
listesi teslim edilecektir
Tim Mali Hizmetler
Miidiirliikler Miidirligi
iincel bilailendirmeler ileili miidiirlik]
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya Giineel bilgilendirmeler ilgili miidiirlikler Olusturulacak prosediir ve ilgili dokiimanlar faaliyet
. . . tarafindan yapilmaktadir. Yapilan . . .
mali karar ve iglemin baslamasi, uygulanmasi . . . . KFS veya mali karar ve iglemlerin baslamasi, . .
KFS 8.2 gorevlendirmeler sonunda her birim kendi Stirekli
ve sonuglandirilmasi asamalarini . e e 8.2.1. uygulanmast ve sonuglandiriimast asamalarim
kanunlarmi takip etmekle yiikiimliidiir ve sorumlu . . .
kapsamalidir. kapsayacak sekilde diizenlenecektir.
olacaktir.
Tim Birim Kiiltiir ve Midiirliklerin dis
Miidirleri Sosyal Isleri kurumlarla iletisiminin
Miidirligi resmi adreslerinden
Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, Hazirlanan prosediirler kurum igi internet ve resmi yaEl]maSI Ve'll(lsclqsel 'blr
kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel . : KFS |. . L L urum matt adrest
KFS 8.3 tarafindan anlastlabilir Internet Kullanimu ve Intranet Kullanimi 331 internet sitesinde duyurulacak ve herkesin erigimine Siirekli olusturulmali.

ve ulagilabilir olmalidir.

agilacaktir.




Standart Eylem Sorumlu Birim Isbirligi Tamamlanma
Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum ¥ Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Calisma Yapilacak | Cikt// Sonu¢ e Aciklama
Kod No Kod No . . .. Tarihi
grubu iiyeleri Birim
KFS9 Gorevler ayriigi:Hata, eksiklik, yanlishk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Her faaliyet, mali karar ve iglemlerin onaylanmas, |Insan Kaynaklari| Tiim Birimler [ Teyit Yazist
uygulanmasi kaydedilmesi ve kontroliiniin farkl ve Egitim
KFS kisilere verildigini teyit i¢in Miidiirliiklere yazi Midiirlagi 30.08.2013
9.1.1. yazilacaktir.
Her faaliyet veya mali karar ve 1§le.mm Midiirliiklerde personel durumuna gére
S9 onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve idiiliklerimizde Gé g lkesi - - - — — - m
KFS9.1 kontrolii gérevleri farkli Mudiirliiklerimizde Gérev Ayriligs Ilkesi Is Akis Semalarinda da her faaliyet veya mali karar |Tiim Birimler Insan Tim
Kisilere verilmelidir. Uygulanmamaktadir. ve islen}ﬂerinA onaylanmafl, txygulaprpash Kayna?(liarl ve ].:iaali‘yetlere
KFS kaydedilmesi ve kontrolii gérevlerinin mevzuata Egitim Tligkin
912, |uygun olarak farkl kisilere verilmesi saglanacaktir. Miidiirliigii  |Gorevlendirm | 31.09.2013
e Yazilar
Personel sayisimn  yetersizligi  nedeniyle| Gorevler ayriligi ilkesinin uygulanamadigt Tiim Birimler | Mali Hizmetler Birim
o g1 ilkesini durumlarin tespit edilmesi halinde ilgili Midurlagi Personel
gorevler ayrillgl 1lk§sm1n tam - olarak Personel Yetersizligi Nedeniyle diger harcama KFS . “u N 1 fesprt et inde g N udurited .
KFS9.2  |uygulanamadigi idarelerin birimlerinden eéreviend \maktad 921 miidiirliiklere risklere kars: farkindalik ve 6nlem Performans Siirekli
yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli irimierinden goreviendirme yaptimaktadir. " |alinmast hususunda bilgilendirme yazisi1 yazilacaktir. Tablosu
onlemleri almalidir.
Standart Eylem Sorumlu Birim Igbirligi Tamamlanma
Kamu ig Kontrol Standardi ve Genel Sart1 Mevcut Durum Yy Ongﬁrﬁlen Eylem veya Eylemler veya Calisma Yapilacak Cikt/ Sonu¢ . Aciklama
Kod No Kod No - q . Tarihi
grubu iiyeleri Birim
KFS10 Hiyerarsik kontroller:Y6neticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Mali Hizmetler [ Tiim Birim Prosediir
Miidirlagi Miidiirleri Kontrol
KES Miidiirliiklere, olusturulan prosediirlerin etkili ve Sistemi
101.1 stirekli bir sekilde uygulanmast i¢in kontrol sistemi 30.06.2014
T olusturmalari istenecektir.
Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir| T . : Belge Yonetim Sisteminin
. . . . Belge Yonetim Sistemi kurulmasi Ile .
KFS 10.1 |sekilde uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri| . .. . olusturulmast ile
ilgili ¢alismalar baslamis ve devam etmektedir. " — m —
yapmalidir. Tiim Birim Tiim Birimler tamamlanacaktir
Miidiirleri
KFS Birim Miidiirleri olusturduklar1 kontrol sistemi Siirekli
10.1.2. cergevesinde gerekli kontrolleri yapacaktir. Hre
Bilgi Islem Tiim Birimler
Belge Yénetim Sistemi kurulmast {le ilgili Mudirlagi
Yoneticiler, personelin is ve islemlerini caligmalar baslanus ve devam etmektedir. Belge Yonetim Sistemi: yoneticilerin, personelin is
KFS 102 izlemeli ve onaylamali, hata ve| KFS | ve islemlerini izlemesine ve onaylamasina , hata ve Siirekli

usulsiizliiklerin giderilmesi igin
gerekli talimatlar1 vermelidir.

10.2.1.

usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli talimatlar
vermesine imkan verecek sekilde diizenlenecektir.




Standart Eylem Sorumlu Birim Isbirligi Tamamlanma
Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum ¥ Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Calisma Yapilacak | Cikt// Sonu¢ e Aciklama
Kod No Kod No . . . . Tarihi
grubu iiyeleri Birim
KFS11 Faaliyetlerin siirekliligi:idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.
Birim personel listesi vekil personelleri de belirtecek [ Insan Kaynaklari| Tiim Birimler Birim L o
KFS sekilde olusturularak Belge Yo6netim Sisteminde ve Egitim Personel 30092013 Belge lYotnetuln Slstimlnln
- ST e .09. olusturulmasi ile
Personel yetersizligi, gegici veya siirekli 11.1.1. kullanilmas saglanacaktir. D]/;lfldl}l'illigu S Listesi camamlanacaktir
olarak  gorevden ayrilma, yeni bilgi e .. . . 1igt Islem
. . . . Personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak — — - — m — = —
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat| . . o Birimlerce yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem Tiim Birimler Insan Bilgilendirme
KFS 11.1 e o . .| gorevden ayrilma nedeniyle elemana ihtiyacimiz e ~ L
degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi bulunmaktadir degisikliklerinin varligi, mevzuat degisiklikleri gibi Kaynaklari ve | Yazilart ve o .
faaliyetlerin stirekliligini etkileyen nedenlere| ’ KFS | durumlarda bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin Egitim Egitim o Belge Yonetim Sls@mmm
karg1 gerekli 6nlemler alinmalidir. 11.1.2. yapilmasi saglanacaktir. Miidirligi, | Tutanaklart Stirekli olusturulmast ile
Bilgi islem tamamlanacaktir.
Miidiirligii
Her is ve faaliyet bazinda birim personel listeleri |Insan Kaynaklari| Tiim Birimler Birim
KFS 112 Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil Gerekli hallerde usuliine uygun vekil KFS giincel tutulacaktir. ve Egitim Persone? Siirekli
" |personel gorevlendirilmelidir. personel gérevlendirilmektedir. 11.2.1. Miidiirligi Listeleri
Gorevden ayrilan personel, yaptigi, yapacagt ve Tiim Birim Tiim Birim Gorevden
L . . KFS | yarim kalan is ve islemleri ile ilgili gerekli bilgileri Personeli Miidiirleri Ayrilma Siirekli
.Gorevm.detn ayrilan personehr}, 15 veya 11.3.1. rapor halinde birim yoneticisine sunacaktir. Raporu Hrekd
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de|
KFS11.3 [i bi hazirl b - -
1(;f3ren If rapor haziramast ve bu _r.aporlf Raporun onaylanmasini miiteakip Insan Kaynaklari Tiim Birim Insan Goérevden
gorevlendirilen personele vermesi yonetici e S . . P
< KFS Miidiirligii’ne bilgi verilerek islemlerin Miidiirleri Kaynaklari Ayrilma .
tarafindan saglanmalidir. - A Stirekli
11.3.2. tamamlanmasi saglanacaktir. Miidiirleri
Standart Eylem Sorumlu Birim Isbirligi Tamamlanma
Kamu i¢ Kontrol Standard1 ve Genel Sarti Mevcut Durum ¥ Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Calisma Yapilacak | Ciktr/ Sonug . Aciklama
Kod No Kod No . . .. Tarihi
grubu iiyeleri Birim
KFS12 Bilgi sistemleri kontrolleri:idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalar gelistirmelidir.
o . Bilgi Islem Tim Birimler |Test Raporlart
Bili . erini ireklilizin Yiiriirliikte bulunan ISO 27001 Bilgi Mildiirliigi
;1 Vg;nihrhsszm;rfg“acakSulizmlr;ﬁ?r‘ a;ﬁ Giivenligi Yénetim Sistemi gergevesinde KES ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yénetim Sistemi
KFS 12.1 glarak beli?lenmel?vey ¥ bilgi sistemlerinin siirekliligini ve 1211 cergevesinde yazili olarak belirlenmis olan Stirekli
\ 1d giivenirligini saglayacak kontroler T kontrollerin takibi saglanacaktir.
uygulanmahdir. yazil olarak belirlenmis ve
uygulanmaktadir.
Mevcut Yonetim Bilgi Sisteminde ISO 27001 E.B.Y.S ye gegisle birlikte ISO 27001 standartlart Bilgi Islem Tim Birimler
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara stafu.iartlarl geregince vc?ri ve. bilgi girisi ile bunlara|] KFS |gercevesinde olklstur%xl'an kl:iterlerin uygulanmasinda|  Miudiirligi Sirekli
. . . erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmus, hata | 12.2.1. stireklilik saglanacaktir.
erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmal, PR . oo .
A, . .| ve usulsiizliiklerin dnlenmesi tespit edilmesi ve
KFS 12.2 |hata ve usulsiizliklerin Onlenmesi, tespit| ,. . . S . - — - — — -
. . P . = diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar ( Cografi Olusturulan Cografi Bilgi Sistemi ve Kent Bilgi Bilgi Islem Imar ve
edilmesi ve  diizeltilmesini  saglayacak| o . o . - - e e - o . o
: Bilgi Sistemi ve Kent Bilgi Sistemi ) KFS | Sistemi ile veri ,bilgi sistemi ve bunlara erigimleri Miidiirliigii Sehircilik L
mekanizmalar olusturulmalidir. Stirekli
olusturulmustur. 12.2.2. giincellenerek saglanacaktir. Miidirlagi
Siire¢ ve performans yonetimini de saglayacak Bilgi islem Tiim Birimler Elektronik Bilgi Sistemi
KFS sekilde EBYS ne gegilecektir. Midiirlagi ile Dokiiman Y 6netim
. e . Siirekli Sistemi galismalari
: e TS _ Kurumumuzda mevcut olan Yénetim Bilgi Sistemi| 12.3.1.
Idareler bilisim yonetisimini saglayacak| e . . baglanustir.
KFS 12.3 . L L bilisim yonetimini saglayacak sekilde hizmet
mekanizmalar gelistirmelidir. .
vermektedir. — — — - — —
Bilisim yo6netimi alanindaki gelismeler ve yeni Bilgi Islem Tiim Birimler
1232 uygulamalar izlenerek sistemin siirekliligi Miidiirliga Siirekli

saglanacaktir.




4- BILGI VE ILETISIM

saglamalidir.

sorunlarint iletebilmelerini saglayan
cesitli araglar birebir goriigmeler
disinda bir sistem olusmamustir.

saglanacak diizenlemeler
yapilacaktir.

L Isbirligi
. Eyl .. lu B T I
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. Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
Bis13 g p B i g yla uygu: g
sistemine sahip olmalidir.
Kurumumuz biinyesinde mevcut Bilgi Islem Miidiirliigii| Tiim Birimler |Belge Yénetim Belge Yonetim
Bis bulunan yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis Sistemi Sistemi' nin
idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dis iletisimi] Kyrymumuzda meveut olan Yénetim | 13 1.1 |1 ctisimi kapsayan bilgi ve iletigim olugturulmas ile
BIS 13.1 [kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim{ Bjlgi Sistemi altyapist ile yatay ve sistemi EBYS'ye gegilerek tamamlanacaktir
sistemi olmalidir. dikey ig iletisim ile dis iletisimi ___[ecistirilecckir. — — —
kapsayan etkili ve siirekli bir BiS Mevcut ar'lll'k'duyurl'l sistemi Bilgi Islem Miidiirliigii Tiim Birimler Al’llll? Duy'uru 31.12.2013
bilgi ve iletigim sistemine sahiptir. | 13.1.2. geligtirilecektir. Sistemi o
Yonetim Bilgi Sisteminden EBYS'ye | Bilgi Islem Miidiirliigii Tim Birimler | Belge Yonetim Belge Yonetim
Yoneticiler ve personel, gbrevlerini yerine|Ygneticiler ve yerine getirebilmeleri Bis gegilerek her tiirlii bilgiye zamaninda Sistemi Sistemi' nin
BiS 13.2 |[getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli bilgiye igin gerekli ve yeterli bilgiye 132.1 erigilebilmesi saglanacaktir. olusturulmast ile
zamaninda ulagabilmelidir. zamamnda ulasabilmesi igin gerekli o tamamlanacaktir
altyapt mevcuttur.
EBYS'de de ISO 27001 standartlari Bilgi Islem Miidiirliigii Tim Birimler | Belge Yonetim Belge Yonetim
Kurumumuzda meveut Yénetim gergevesinde bilgilerin dogru, giivenilir, Sistemi Sistemi' nin
BIS 133 Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullamsl ve Bilgi Sistemi 1SO 27001 standartlar! BiS tam, kullanigh ve anlagilabilir olmasi olusturulmas ile
' anlagilabilir olmalidir. cercevesinde bilgilerin dogru 13.3.1. saglanacaktir. tamamlanacaktir
giivenilir, tam, kullanish ve
anlagilabilir olmasi saglanmaktadir.
Mevcut Yonetim Bilgi Sistemi' nde
yoneticiler
' Yoneitlclle.r ve ilgili personc?l, performans programi ve ilgili personelin, performans BiS Meveut altyapinim etkin ve verimli bir |Mali Hizmetler Miidirligii i B
BIS 13.4 |ve biitcenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina programi ve 1341 ekilde kullanim saglanacaktic Bilei islemn Miidiirliz Tiim Birimler 31.12.2013
iligkin diger bilgilere zamaninda erigebilmelidir. biitgenin uygulanmast ile kaynak o s £ ’ el su
kullanimina iliskin diger bilgilere
zamaninda erigebilmesini saglayacak
Mevcut Yonetim bilgi sistemi, Midiirliiklere yazi yazilarak ilgi
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu| ydnetimin ihtiyag duydugu gerekli BiS midiirliiklerce yonetimin ihtiyag
BIiS 13.5 |gerekli bilgileri ve raporlar iiretebilecek ve analiz| bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve 1351 duydugu bilgi ve raporlar hazirlamak | Bilgi Islem Miidiirliigii Tiim Birimler 31.12.2013
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir. analiz yapma imkani sunacak sekilde | igin istekleri toplanarak gerekli is ve
kismen tiretilmektedir. islemler yiirtitiileceketir.
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon amaglari ‘Qer?evesinde beklentilerini
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari ve amaglar gergevesinde BIS personelin gorev ve s.(n"uml}.xluklarl ] Tiim Birim
BiS 13.6 [gergevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklari| beklentilerini personelin gorev ve 1361 kapsaminda gesitli iletigim yontemlerl Tiim Birim Miidiirleri Personeli Siirekli
kapsaminda personele bildirmelidir. sorumluluklar1 kapsaminda personle| =" |kullanarak (Yazili, Elektronik, Toplant
bildirmektedir. v.s.) personele bildirecektir.
. Kurumumuz Yonetim Bilgi Sistemi Belediyemizde yatay ve dikey iletisim
. Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin| yatay ve dikey iletisim sistemi BisS sistemi personelin degerlendirme, Ozel Kalem Midiirlig Tiim
BIS 13.7 |degerlendirme, 6neri ve sorunlarini iletebilmelerini personelin degerlendirme, 6neri ve | 13.7.1. oneri ve sorunlarini iletebilmelerini Bilgi islem Miidarlaga Miidiirliikler Surekli




isbirligi

bilgilendirilecektir.

Egitim Miidiirliigi
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BiS14 Raporlama:idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Kurumumuzun Stratejik Plan'1 Kurun}umuzun Stratejik Plan' s Yeterli giivence
: dogrultusunda amaglari dogrultusunda amaclars, saglanmaktadir,
Idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, . . ’ . hedefleri, stratejileri, varliklari, Performans . ’
; e e . hedefleri, stratejileri, varliklari, BIS i L A e 1 Yeni bir
BIS 14.1 |varliklar,  yiikiimliliikleri ve  performans [ yiikiimliiliikleri ve i¢inde bulunan yila |Mali Hizmetler Miidiirliigii Programu, ..
yiikiimliiliikleri ve performans 14.1.1. | ° diizenleme ve
programlarini kamuoyuna agiklamalidir. ait performans programlari her y1l Ocak Raporlamalar
programlari her y1l kamuoyuna uygulamaya gerek
duyurulmaktadir aytbasinda kamuoyuna oktur
e duyurulacaktir. 4 ’
Kurumumuz biitgesinin ilk altt aylik
PSP uygulama sonuglar1 ve ikinci alt1 aya
; .. L Kurumumuz biitcesinin ilk alt aylik iliskin beklentiler, hedefler ve Bilgi islem Mali Durum
Idareler, biitgelerinin ilk alti aylik uygulamal uygulama sonuglari, : . . . — e e
; e s - e sl . BIS faaliyetlere iliskin kurumsal ve mali Mali Hizmetler Miidiirligii ve [Gergeklesme ve| . Her y1l Temmuz
BIS 14.2 |sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve| ikinci alti aya iliskin beklentiler ve . R, s . Stirekli
. . .. . . .. 14.2.1. | durum beklentiler raporu hazirlanacak Mudurligi, Kiiltiir ve Sosyal Beklenti ayinda sunulacaktir.
hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.| hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna .. : e e
ve Kurumumuz web sitesinde Isler Miidiirliigii Raporu
agiklanacaktir.
yayimlanarak kamuoyuna
agiklanacaktir.
Yeterli giivence
Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler| idaremizde yillik olarak birim ve saglanmaktadir.
BiS 143 Faa%lyet sonuglari Ve degerlendlrmeler idare] . idare o BIS Beled|ye bazinda faallyet rgporunda Mali Hizmetler Midiirliigi ) Tum Siirekli ) Yeni bir
faaliyet raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir. | faaliyet raporunda gosterilmekte ve | 14.3.1. faaliyet sonuglari gosterilmeye Mudrltkler diizenleme ve
duyurulmaktadir devam edilecektir. uygulamaya gerek
yoktur.
BIS Belirlenmis olan yatay ve dikey . ., R Mali Hizmetler .
. . Tim B Miidiirl Raporl A, 1.12.201
14.4.1. | raporlama ag yazili hale getirilecektir. iim Birim Mdiirleri Miidrilagii aporlama Agi| 3 3
Faah‘yetlerm gozetlmlvamamyla idare 1q1r-1de yatay Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare
ve dikey raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli, .
; .. . . . C e icinde
BIS 14.4 |birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili . -
yatay ve dikey raporlama ag1
hazirlanmasi gereken  raporlar  hakkinda belirlenecektir
bilgilendirilmelidir. ; Bm.m ve persal e?, -gorevlen Mali Hizmetler Miidiirliigii
BIS [faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi ve insan Kaynaklar ve Siirekli
14.4.2. |gereken raporlar hakkinda Y "
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BiS15 Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, smiflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Belge Yonetim Sistemi kapsaminda E- Belge Yonetim
BiS Imza altyapis1 kurulacaktir. Yaz isleri Miidiirliisi B Sistemi' nin
Mevcut fiziksel arsiv ve Yonetim ?Zl_ Sen u ur u%u, Tiim Birimler -imza olugturulmasi ile
. . . Bilgi Sistemi ile kayit ve 15.1.1. Bilgi Islem Midiirligd altyaprst tamamlanacaktir
Kayit ve dosyalama  sistemi, elektronik . . .
; . . . . dosyalama sistemi, elektronik
BIS 15.1 |ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare . . .
ici haberlesmeyi kapsamalidir. onamda‘kll.er dahllj gelen ve gld?“ Belge Yonetim Sistemi ile kayit ve Belge Yonetim
evrak ile idare ici haberlesmeyi BiS dosyalama sisteminin idare igi Tii Beloe Yéneti Sistemi' nin
kapsamaktadr. haberlesmenin gelistirilmesi Bilgi Islem Miidiirliigi i, e olusturulmas ile
15.1.2. i ECly Miidiirliikler Sistemi 3
saglanacaktir. tamamlanacaktir
. . Belge Yonetim Sistemi' ne gegilerek Belge Yo6netim
Kayit ve dosyalama sistemi fiziksel - . . 4o
tamd kay1t ve dosyalama sistemi kapsamli, Sistemi' nin
ortamda . P .
Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel . . giincel ve yonetici ile personel o o olusturulmast ile
BiS 15.2 |olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir| + v telektror?lk.ortan.u.ia meveut BIS tarafindan ulagilabilirligi ve Yaz Isleri Mudarliigd, Tiim Birimler Belge Y6netim tamamlanacaktir
’ ) ’ yb'l' Imal g $ Yonetim Bilgi Sistemi ile kapsamh [ 521, izlenebilirligi gelistirilecektir. Bilgi Islem Miidiirliigii Sistemi
ve 1zienebrlir olmalidir. ve giinceldir. Yonetici ve personel
tarafindan ulagilabilir ve izlenebilir
durumdadir.
Belge Yonetim Sisteminde ISO 27001 Belge Yonetim
standartlar1 uygulanarak kayit ve Sistemi' nin
BIS 15.3 Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin| 18027001 stal?:all;tlarl uygulanarak BIS d OSZﬁ{aima Tssiergﬁl]ln;rililsel vtirl . Yaz Isleri Miidiirliigi, Tiim Birimler Belge Yonetim I)l;st&rlu 1;2351](1:;
' giivenligini ve korunmasim saglamalidir. el .vf: .. . 15.3.1. | sivemeve wo unmas apsamas Bilgi Islem Miidiirliigii Sistemi amamianaca
dosyalama sisteminin, kisisel veri saglanacaktir.
giivenligi ve korunmasini kapsamasi
saglanmaktadir.
Belge Yonetim Sistemi ile birlikte TS Belge Yonetim
13298 Elektronik Belge Y6netim Sistemi' nin
. - . i i i . 1 rtl 1 . lusturul il
. Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara| Kayit ve dosyalama sistemi elektronik BIS Standa arimn da uygulanmasi R e N i, Belge Yonetim outuruimast 1e
BIS 15.4 uyeun olmalidir ortamda 1441 saglanacaktir. Bilgi Islem Miidiirligi Tiim Birimler Sistemi tamamlanacaktir
Ve ' 1SO 27001, fiziksel ortamda SDP |
standartlarina uygun olarak
yiirtitiilmektedir.
Gelen ve giden evrak islemlerinin Belge Belge Yonetim
Yonetim Sistemi ile birlikte TS 13298 Sistemi' nin
Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli|  Gelen ve giden evrak zamaninda BIS Elektronik Belge Y 6netimi Bilei islem | Belee Yénetim olusturulmas ile
BiS 15.5 [standartlara uygun bir sekilde simflandirilmali ve kaydedilmekte, standartlara 1451 Standartlarinin uygulanmast ile daha Tim Miidiirlikler Mﬁiﬁjﬁ'ii gSistemi tamamlanacaktir
argiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir. uygun bir sekilde simflandiriimakta =7 | hizli ve erigebilir olmasi saglanacaktir. g
ve arsiv sistemine uygun olarak
muhafaza edilmektedir.
Fiziksel arsivin SDP ve mevzuat
BiS gergevesinde yiiriitiilmesi saglanacaktir.| g gi Tslem Miidiirliigii - Tiim Sireki
15.6.1. Mali Hizmetler Miudiirliigii| Miidiirlikler
: . . . K i islemlerinin kayd
Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, urumun 15 ve isiemierinin kaya,
korunmasi ve erigimini de kapsayan, belirlenmi smflandirlmast, korunmas: énetim Si i ni oneti
BIS 15.6 $ . p yan, . $ ve erisimini de kapsayan, belirlenmis Belge Yonetim Sistemi' nin T‘S 13298 Belge Yl{)nf{tll’l’l
standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi standartlara uygun arsiv ve ve mevzuata uygun olarak arsivleme ve Sistemi' nin
olusturulmalidur. dokiimantasyon sistemi mevcuttur Bis |dokiimantasyon altyapisina sahip olmasi o Tiim ) olusturulmasi ile
| 1562, saglanacakdrr. Bilgi Istem MUdArligh |\ ro jiyiperer | BelEe YOnetim tamamlanacaktir
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BiS16 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
Hata
Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin Usulsiizlik
BIS 16.1 Huata, us.ulsu.zluk v.e yolsuzluklarin  bildirim H?tq, .usuliuzluk Ve- yol-suzlukllar'm BIS bildirim yon.temlerl Etik Kurulu Etik Kl'l.ruh? ve Ust Tiim Birimler qusgz.luk 31.03.2014
yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir. bildirim yontemleri belirlenmistir. | 16.1.1. | tarafindan belirlenecek ve personele Yo6netim Bildirim
duyurulacaktir. Y ontemleri
Raporu
Yeterli glivence
I e . Yoneticiler, bildirilen hata, Yoneticiler, bildirilen hata, usulstizlik saglanmaktadir.
Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve e . .. o
: . .| usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda | BIS ve yolsuzluklar hakkinda . o Ozel Kalem Yeni bir
BIS16.2 |yolsuzluklar ~ hakkinda  yeterli  incelemeyi .. . .. . Tim Miidiilikler TR .
apmalidir yeterli incelemeyi mevzuata uygun | 16.2.1. yeterli incelemeyi mevzuata uygun Mudirlagi diizenleme ve
yap ' olarak yapmaktadir. olarak yapmaya devam edecektir. uygulamaya gerek
yoktur.
N Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar
. o Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari . .
Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 bildiren| i : bildiren personele haksiz ve ayirimet bir . ..
: R bildiren personele BIS R Etik Kurulu ve Ust .. . .
BIS16.3 |personele haksiz ve aymimcr bir muamele] . muamele yapilmamast igin yoneticiler . Tim Birimler | Tedbir Raporu| 31.03.2014
haksiz ve ayirimet bir muamele 16.3.1. Y 6netim

yapilmamalidir.

yaptlmamaktadir

ve Etik Kurulu tarafindan gerekli
tedbirler alinacaktir.




5- iZLEME

Standart Eylem Kod Sorumlu Birim Isbirligi Tamamlanma
Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum v Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Calisma Yapilacak Cikt1/ Sonug o Aciklama
Kod No No . . .. Tarihi
grubu iiyeleri Birim
is17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Kurum ana hizmet birimleri genelinde I¢
Kontrol Sistemine yonelik mevcut durum I¢ Kontrol izleme
Ic kontrol sistemi, siirekli izleme veya Ozel bir|analizleri yapilmis ve sistemin I¢ kontrol sisteminin isleyisi diizenli ve Kontrol Oz
iS17.1 degerlendirme yapma veya bu iki yontem birlikte|islerliliginin saglanmasi i¢in galismalar |iS 17.1.1 |olarak degerlendirilecek ve raporlanarak |Yonlendirme Tim Birimler | Degerlendirme Siirekli
kullanilarak degerlendirilmelidir. katilimer bir sekilde devam etmektedir. iist yoneticiye sunulacaktir Kurulu Raporu
Izleme ve degerlendirmeye yonelik
herhangi bir ¢aligma yapilmamistir.
I¢ kontrol sisteminin isleyisine iliskin
periyodik araliklarla yatay ve dikey anket
caligmasi yapilacaktir. Kurum i¢i ve
kurum dis1 faaliyetlere iliskin sikayetler |. .
degerlendirilecektir. Yillik faaliyet i(;eKontrol [zleme
. lar1 degerlendirilerek belirl . .. * .
is17.2.1 [rPorian degeriendiriiere N curienen Yonlendirme Tim Birimler | Onlem Raporu Sirekli
amag ve hedeflere uygunlugu Kurulu
I¢ kontroliin eksik ydnleri ile uygun olmayan izlenecektir. I¢ ve dis denetim raporlar1
: kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi incelenecektir. Bu dogrultuda biitiin
IS17.2 A . .. . . .
ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siireg veriler dikkate alinarak genel bir
ve yontem belirlenmelidir. degerlendirme yapilacaktir.
. lizi irec ivilesti irec Anali
_ Siire¢ ana izi ve siireg iyi est?r'me Tiim Birim Mali Hizmetler Siire¢ Analiz o
IS17.2.2 |¢aligmalari ile faaliyetlerdeki i¢ kontrol et e qe 1 Raporu Siirekli
. S . Miidiirleri Midiirlugi
yontemleri gelistirilecektir
Ust Yonetim,
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde i¢ Kontrol izleme
is 173 Ig . kor.ltr.olun dege{lendlrllmesme idarenin is 173.1 b}.rlm%e.rln karar \./efme konumunda olan Ve" . Tiim Birimler Siirekli
birimlerinin katilimi saglanmalidir. yonetici personelinin katilimi Yonlendirme
saglanacaktir. Kurulu




Web sayfasinda bulunan 6neri ve sikayet

I¢ Kontrol izleme

Yaz Isleri

iS17.4.1 [kutusuna iletilen talep ve sikayetlerin Ve‘_ . M,l_ld,l,lﬂugu- Siirekli
- .. L Yonlendirme Kiiltiir ve Sosyal
degerlendirilmesi saglanacaktir. ; RO
. o . o Kurulu Isler Midiirligi
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yodneticilerin
: goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
IS17.4 . R, .
sikayetleri ile i¢ ve dig denetim sonucundal
diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir. ic kontrol 6z deserlendi ik
¢ 'on rol 5z degerlendirme, yills i Kontrol izleme
degerlendirme, i¢ ve dis denetim ve
. raporlarinda tespit edilen hata ve N . Tim .
IS17.4.2 Yonlend: Siirekl
eksiklikler ile bunlara yonelik onerilerin omendirme Miidiirlikler urext
DO, Kurulu
ilgili birim yoneticileri ile birlikte
degerlendirmesi saglanacaktir.
f¢ kontrolle ilgili olarak yapilan I¢ Kontrol zleme
Ic kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi degerlendirmeler sonucunda alinmasi ve Tiim
iS175 gereken Onlemler belirlenmeli ve bir eylem plam [S17.5.1 |gereken 6nlemler belirlenerek eylem Yonlendirme Mii diilrlliikler Siirekli Eylem Plani
gergevesinde uygulanmalidir. plan1 olusturulacak ve uygulanmasi Kurulu
saglanacaktir.
is18 i¢c denetim:idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
I¢ denetci kadromuz olmasina ragmen ig
i¢ Denetim Birmimiz bulunmamasina denetim birimimiz bulunmadig i¢in, i¢
I¢ denetim faaliyeti ¢ Denetim Koordinasyon| ragmen, mevzuatlar on gordiigii sekilde denetim birimimizin kurulmast halinde I¢ Tiim
iS 18.1 Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun| Denetim Komisyonu tarafindan I¢ [S18.1.1 |denetim birimi faaliyetleri standartlara  |i¢ Denetciler Miidiirliikler Stuirekli
bir sekilde yiirtitilmelidir. denetim faaliyeti mevzuata uygun uygun bir sekilde hazirlanan 3 yillik plan udurivie
bi¢imde yiiritiilmektedir. ve 1 yillik programlar gergevesinde
diizenli olarak yiiriitiilecektir.
I¢ Denetim Birimimiz olusturulamadig I¢ Denetim Birimimizin olusturulmasina
¢ denetim sonucunda idare tarafindan almmasi i¢in I¢ denetim sonucunda idare istinaden I¢ denetim sonucunda idare Tiim
iS18.2 gerekli goriilen onlemleri iceren eylem plam| tarafindan alinmasi gerekli goriilen  |IS 18.2.1 [tarafindan alinmas gerekli goriilen I¢ Denetgiler Miidiirliikler Surekli

hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

onlemleri igeren eylem plani
hazirlanamamaktadir.

onlemleri igeren eylem plani
hazirlanacaktir.
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