
                                                                                                                

STANDART 
DOSYA 
PLANI 
KODU

MERKEZİ 
İDARE

TAŞRA 
BİRİMLER

İ

MAHALLİ 
İDARE

DİĞER 
(ÖZEL 

SEKTÖR 
VB.)

BAŞVURUDA 
İSTENİLEN 
BELGELER

İLK BAŞVURU 
MAKAMI 

PARAF LİSTESİ

KURUMUN VARSA 
YAPMASI 

GEREKEN İÇ 
YAZIŞMALAR

KURUMUN 
VARSA  YAPMASI 

GEREKEN DIŞ 
YAZIŞMALAR

MEVZUATTA 
BELİRTİLEN 

HİZMETİN 
TAMAMLANM

A SÜRESİ

HİZMETİN 
ORTALAM

A 
TAMAMLA

NMA 
SÜRESİ

YILLIK 
İŞLEM 
SAYISI

1 22097110 150010000
Yeni Rekreasyon spor 

alanı park bahçe ve yeşil 
alan yapılması

Yeni Rekreasyon spor 
alanı park bahçe ve 
yeşil alanın ihale ile 

ve kendi 
imkanlarımızla 

yapılması

5393 Sayılı Belediye Kanunu 
14.Madde
2872 Sayılı Çevre Kanunu
Park ve Bahçeler Yönetmeliği

Vatandaş ve 
Kamu 

Kurumları
* *

Narlıdere 
Belediyesi

* Yazılı Dilekçe
Park ve Bahçeler 

Müdürlüğü

Personel 
Şef

 Müdür 
Başkan Yardımcısı

Başkan

Etüd proje 
Müdürlüğü, İmar 

Müdürlüğü, Fen İşeri 
Müdürlüğü, Gelir 

Müdürlüğü, Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü 

Zabıta Müdürlüğü

İzmir Büyükşehir 
Belediyesi Park ve 

Bahçeler Daire 
Başkanlığı

* 60 gün 4 Sunulmuyor

2 22097110 622010000
Talep, Şikayet ve Bilgi 

Edinme İşlemleri 

Müdürlüğe iletilen 
dilekçelerin 

değerlendirilmesi, 
çözüme ulaştırılması

4982 Sayılı Bilgi Edinme Kanunu
3071 Sayılı Dilekçe Kanunu
Park ve Bahçeler Yönetmeliği

Vatandaş,
Özel veTüzel 
Kişiler Kamu 

Kurumları

* *
Narlıdere 
Belediyesi

* Yazılı Dilekçe
Park ve Bahçeler 

Müdürlüğü

Personel 
Şef

 Müdür 
Başkan Yardımcısı

Başkan

İlgili Personel,
Belediye Birimleri

Vatandaş
Özel veTüzel Kişiler 

Kamu Kurumları
30 gün 14 gün 135 Sunulmuyor

3 22097110 150990000

Park, Yeşil alan, 
Rekreasyon alanı, 

Ağaçlandırma 
Alanlarının Bakımı ve 

Onarımı

İlçemiz sınırlarında 
yer alan Park, Yeşil 
Alan, Rekreasyon 

Alanlarının 
Ağaçlandırma, Bakım 

ve Onarım 
hizmetlerinin yerine 

getirilmesi 

5393 Sayılı Belediye Kanunu 
14.Madde

2872 Sayılı Çevre Kanunu
Park ve Bahçeler Yönetmeliği

Vatandaş * *
Narlıdere 
Belediyesi

* *
Park ve Bahçeler 

Müdürlüğü

Personel 
Şef

 Müdür 
Başkan Yardımcısı

Başkan

* * * 3 gün 21 Sunulmuyor

4 22097110 934000000
Satınalma İşleri 

(Mal- Hizmet-Diğer İhale 
İşlemleri )

4734 sayılı Kamu 
İhale Kanununun 22/d 

Maddesi  Usulüyle 
Alım Yapılması

4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Vatandaş * *
Narlıdere 
Belediyesi

*

Park yapılması 
dilekçesi, park 
bakımlarıyla 

ilgili dilekçeler, 
park ve bahçeler 

müdürlüğü 
ihtiyaç raporları

Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Personel 
Şef

 Müdür 
Başkan Yardımcısı

Başkan

Başkanlık Oluru, Mali 
Hizmetler Müdürlüğü 

Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü 

Kamu İhale Kurumu, 
piyasada çalışan özel 

firmalar
* 5 gün 5 Sunulmuyor

 

HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE
HİZMETİN 

ELEKTRONİK 
OLARAK 
SUNULUP 

SUNULAMAYA
CAĞI

SIRA 
NO

NARLIDERE BELEDİYESİ PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ  HİZMET ENVANTERİ TABLOSU

KURUM 
KODU

HİZMETİN 
ADI

HİZMETİN 
TANIMI

HİZMETİN DAYANAĞI 
MEVZUATIN ADI VE MADDE 

NUMARASI

HİZMETTEN 
YARARLAN

ANLAR

HİZMETİ SUNMAKLA 
   GÖREVLİ/YETKİLİ KURUMLARIN/ 

BİRİMLERİN ADI


