T.C.
NARLIDERE BELEDIYESi

ZABITA MUDURLUGU KAMU HiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN ADI

BASVURMADA iSTENEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG)

1 Pazar Tezgahi Kurma izni

1- En Son Yila Ait isgaliye Makbuzu
2- Kimlik Fotokopisi

3- 1 Adet Fotograf

4- Esnaf Oda Kayit Belgesi

10 Dakika

2 Dilencilik Faaliyetleri ile Miicadele

1- Sikayetginin Acik Kimligi
2- Vatandaglik Numarasi
3- Acik Adres

4- E-Mail

24 Saat

3 |isgaliye izni

1- Dilekce
2- Kimlik Fotokopisi
3- Ikametgah Senedi

24 Saat

4 Seyyar Saticilarla Miicadele Kapsaminda Yapilan ihbarlar

1- Sikayetginin Acik Kimligi
2- Vatandaglik Numarasi
3- Acik Adres

4- E-Mail

24 Saat

5 Semt Pazaryeri Belge islemleri

1- Dilekce

2- Niufus Clzdan Sureti

3- 1 Adet Fotograf

4- Oda Kaydi (Ciftcilik Belgesi)

15 Giin

Zabita Midurligimiiziin (232) 238 60 66 Numaral Telefon
Hattina Gelen Sikayetler

1- Sikayetginin Adi-Soyadi

2- Sikayet Konusu

3- Sikayet Hakkinda Genis Bilgi Ve Ayrintili Adres
4- Sikayet Sahibinin Adresi, Telefon Numarasi

Acil Durumda Olanlara Derhal Miidahale
Digerleri ise 24 Saat

3071 Sayil Dilekge Kanunu Kapsaminda Yapilan Talep, Oneri
7 ve Sikayetler )
(Yazili Bagvuru - E-Posta lle Bagvuru)

1- Dilekgede Sikayetci veya Talepte Bulunan Vatandasin Kimlik Bilgileri ve iletisim
Bilgileri

2- Sikayet Yerinin Kapsamli Adres Bilgileri ve Sikayet Konusuna Ait Bilgi ve Belgeler
veya Talep Konusunda Genis Bilgi ve Belgeler _

3- E-Posta lle Yapilan Bagvurularda; ligilisinin Adi Soyadl, lletisim Bilgileri, Sikayet
Hakkinda Genis Bilgi ve ilgili Belgeler, Cevap Gonderilmesi Istenilen E-Posta Adresi

Acil Durumda Olanlara Derhal Miidahale
Digerleri ise 24 Saat

Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi Bagvurulari
(CIMER)

1- CIMER Basvuru Formu

30 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtiien surede

tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri: Zabita Miidiirliigii

isim Hasan TANRIVERDI
Unvan Zabita Mudurd

Adres Narlidere Belediyesi
Telefon (232) 2383001 /1042

Faks (232) 935 09 39

E-Posta zabita@narlidere-bld.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri :
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

E-Posta

Narlidere Belediye Bagkanhgi
Cagn SOFU

Belediye Bagkan Yardimcisi
Narlidere Belediyesi

(232) 2383001 / 1621

(232) 935 09 39
cagrisofu@narlidere-bld.gov.tr




