T.C.
NARLIDERE BELEDIYESI
TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU KAMU HiZMET STANDARTLARI

BELEDIYESI

SIRA . . HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER SURESI (EN GEG)
3071 Sayili Dilekge Kanunu Kapsaminda 1- Bagvuru Dilekgesi
1 Talep, Oneri ve Sikayet Bagvurulari 2- Online Basvuru 30 Gin
3- Telefon Numarasi
9 CiMER 1-CIMER (Cumhurbaskanhg: iletisim Merkezi) Formu 30 Giin

(Cumhurbagkanhg iletisim Merkezi)

1- Basvuru Dilekgesi
Atik Konteynerlerin Konulmasi Hizmeti 2- Online Basvuru 3 Giin

3 3- E-Posta ile Basvuru
Cop Toplama Hizmeti 1-Temizlik Isleri MUdUrlGgi Calisma Programi 1 Giin
. . 1- Basvuru Dilekgesi
4 Bahce Atiklarinin Toplanmasi Hizmeti 2- Online Bagvuru 3 Giin
3- E-Posta lle Basvuru
. . 1- Bagvuru Dilekgesi
5 Moloz ve Atik Esyalarin Toplanmasi Hizmeti 2- Online Bagvuru 5 Giin
) 3- E-Posta lle Basvuru
Cevre Kirliligini Onlemek Adina 1-Yazil Dilekge veya Sozli Sikayet / ihbar / Talep
6 Denetimlerin Yapiimasi Hizmeti 2-Temizlik Isleri MidurlGgi Calisma Programi 3 Giin

1- Bagvuru Dilekgesi
7 Supiirge, Yikama ve Temizlik Hizmetleri 2- Online Bagvuru 1 Gin
3- E-Posta lle Basvuru

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz

ilk Miiracaat Yeri : Temizlik isleri Mudiirligii ikinci Miiracaat Yeri : Narlidere Belediye Baskanhg
isim . Huseyin KARAASLAN isim . Cagn SOFU

Unvan . Temizlik isleri Mddir V. Unvan : Belediye Baskan Yardimcisi
Adres : Narlidere Belediyesi Adres : Narlidere Belediyesi

Telefon . (232) 2383001/ 1202 Telefon : (232) 2383001 /1600

Faks . (232) 935 09 39 Faks . (232) 935 09 39

E-Posta . temizlikisleri@narlidere-bld.gov.tr E-Posta . cagrisofu@narlidere-bld.gov.tr



