T.C.

NARLIDERE BELEDIYESI
OZEL KALEM MUDURLUGU KAMU HIiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEQ)
1 . : : 1- Ad1 Soyadi
Bagkanlik Makamina Ziyarete Gelmek Isteyen Vatandas, I 2- lletisim Bilgileri (Adres, Telefon, E-mail) 7 Giin
Insanlari ve ll, lige Protokoluiinin Randevu Taleplerinin Alinmasi
3- Randevu Talep Konusu
2 | Gunlik Telefon Gorugsmeleri ve Randevu Taleplerine Cevap 1- Telefonla Randevu Talebi
Vermek. Konu Taleplerine Gore Belediye Bagkani lle lletigimin 2- E-Mail veya Online Randevu Talebi 7 Giin
Saglanmasi; Konularina Gore llgili Bagkan Yardimcilarina ve 3- Sahsi Muracaat
Mudurliklere Yonlendirilmesinin Saglanmasi 4- Randevu Talep Konusu
3 . - N . 1- Ozel Kalem Sekreterligi Tarafindan Alinan Randevu .
Belediye Baskaninin Gunliuk Calisma Programinin Yurutiulmesi Listesi, Etkinlik ve Organizasyon Programi 1 Gin
4 4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu Kapsaminda Yapilan; - Dllgkge 15 Glin
Baskanlik Makamini ilgilendiren Basvurular 2- Online Bagvuru
3- E-Posta lle Muracaat
5 | 3071 Sayil Dilekge Kanunu Kapsaminda Yapilan, Bagkanlik 1- CIMER Bagvuru Formu .
s . o o 30 Gun
Makamini llgilendiren Talep, Oneri ve Sikayetler
6 _ _ 1- Dilekce
CIMER (Cumhurbaskanhgi lletisim Merkezi) 2- Online Basvuru 30 Gin
3- E-Posta lle MUracaat
7 | Belediyemizin Cesitli Etkinlik Ve Organizasyonlarda Temsil 1- Davetiye P .
. . o rogram Siresince
Edilmesi 2- Program Bilgileri

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

Ozel Kalem Miidiirligii

Ikinci Miiracaat Yeri
Isim - Erman UZUN

Narlidere Belediye Bagkanhgi

isim Urgen TEPE

Unvan Ozel Kalem Mudurt Unvan Belediye Bagkani

Adres Narlidere Belediyesi Adres Narlidere Belediyesi

Telefon (232) 2383001 / 1708 Telefon (232) 2383001 /1700

Faks (232) 935 09 39 Faks (232) 935 09 39

E-Posta ozelkalem@narlidere-bld.gov.tr E-Posta ozelkalem@narlidere-bld.gov.tr



