
SIRA
NO

HİZMETİN
ADI

BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

HİZMETİN
TAMAMLANMA

SÜRESİ
(EN GEÇ)

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI

1

 Açık adres. T.C. Kimlik
No ve İletişim Telefon
Numaralarım belirlen
dilekçe

1-Açık adres. T.C. Kimlik No ve İletişim Telefon Numaralarım belirlen dilekçe 2 Gün İçinde

2
Cadde ve Sokakların
Süpürülmesi Talebi

1- Açık adres. T.C. Kimlik No ve İletişim Telefon Numaralarını belirten dilekçe
(Haftalık Program
Dahilinde) 3 Gün

İçinde.

3
Cadde. Sokak, Meydan
ve Pazaryeri Yıkanması
Talebi

1-1- Açık adres. T.C. Kimlik No ve İletişim Telefon Numaralarını belirten dilekçe

(Uygun Görüldüğü
Takdirde Aracın

arıza ve
yoğunluğuna göre)

2 Gün İçinde Yıkama
Talebi Karşılanır.

4
Çöp Konteynır
Dağıtılması

1-1- Açık adres, T.C. Kimlik No ve İletişim Telefon Numaralarını belirten dilekçe

(Elimizde Çöp
Konteynır

Bulunduğu
Takdirde) 3 Gün
İçinde Bırakılır.

5
Çöp Konteynır
Kaldırılması

1-Açık adres, T.C. Kimlik No ve İletişim Telefon Numaralarını belirten dilekçe
(Uygun Görüldüğü
Takdirde) İ Hafta
İçinde Kaldırılır.

6
Ambalaj Atıklarının
Alınması

1-1- Açık adres. T.C. Kimlik No ve İletişim Telefon Numaralarını belirten dilekçe
(Program Dahilinde)
3 Gün İçinde Alınır.



7 Vidanjör Çekim Hizmeti
1-1- Belediyemiz Gelir İşleri Servisinde Açık adres, T.C. Kimlik No ve İletişim Telefon Numaralarım
belirterek ücretinin yatırılması

(Aracın Arıza ve
Yoğunluğuna Göre)

1 Gün İçinde
Foseptik Çekimi

Yapılır.

       Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen  sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı
hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
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TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

OSMAN ARAYICI

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRÜ

NARLIDERE BELEDİYESİ

2322383001 1212

2329996801

temizlikisleri@narlidere-bld.gov.tr

NARLIDERE BELEDİYE BAŞKANLIĞI

ÇAĞRI SOFU

BELEDİYE BAŞKAN YARDIMCISI

NARLIDERE BELEDİYESİ

2322383001 1101

2329350931

cagrisofu@narlidere-bld.gov.tr


