BASIN YAYIN VE HALKLA

ILISKILER MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
S H'ZR"DEIT'N BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMS“:-‘J“Q‘E@';'MA
(EN GEC)

1 |Bilgi Edinme 1-Dilekge 30 Gun
Hemsehri iletisim 30 Giin
ilgili Mudirliige ve

30 Gin

3 |[Kurumlara Vatandas |1-Dilekce

Sikayetini Bildirme

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
e-posta

: BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

: SIRVAN BEKTAS

: BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDUR V.
: NARLIDERE BELEDIYESI

: 2322383001 1522

1 2329992216

: basin@narlidere-bld.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : ISMAIL AY

Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1600

Faks : 2329350931

e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr




BiLGI ISLEM MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
SIRA HIZMETIN . TAMAMLANMA
NO ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQC)
Web Sitesinden e- 1-Online Uyelik
Belediye Islemleri 2-T.C. Kimlik Numarasi :
! |(Kredi Karti ile Borg  [3- Belediye Sicil Numaras| 2 DAKIKA
Odeme) 4-Kredi Karti Bilgileri
Web Sitesi Sikayet- S TV g : e w | c
. 1-Web Sitesi lletisim Baglhginin Altinda Listelenen "Sikayet - Oneri Formu" Doldurularak, lletigim :
2 Oneri Formu T N ot T ) . : 5 DAKIKA
Bilgileri lle (telefon ya da mail) Birlikte Web Sitesi Uzerinden Gonderilmesi.
Olusturma
Web Sitesi Bilgi 1-Web Sitesi iletisim Bagliginin Altinda Listelenen "Bilgi Edinme Formu" Doldurularak iletisim Bilgileri ,
3 [Edinme Formu - 0 o) e ; : : 5 DAKIKA
lle (telefon ya da mail) Birlikte Web Sitesi Uzerinden Gonderilmesi.
Olusturma
imar Durum Bilgisi 1-Mahalle Adi
4 9 2-Sokak / Cadde Adi 10 SANIYE
Sorgulama
3-Kapi No
Web Sitesinden e- T
g i 1-Online Uyelik
5 |polediye slemlerl Arsa b Mahalle Ad 10 SANIYE
yie veg 3-Sokak / Cadde Adi
Sorgulama
Web Sitesinden e- T
6 [Belediye islemleri 1-Online Uyelik 20 SANIYE

(Bor¢ Sorgulama)

2-T.C. Kimlik Numarasi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

: BiLGI iSLEM MUDURLUGU
: MAHSUN YAZGAN isim

: NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
: ISMAIL AY

ikinci Miiracaat Yeri

Unvan : BILGI ISLEM MUDUR V. Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1515 Tel : 2322383001 1600

Faks : 2329992216 Faks : 2329350931

e-posta : bilgiislem@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr




DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN
SIRA HiZMETIN - TAMAMLANMA
1R ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1 |ihale Dosyasi Alimi
o [lhale Teklif Alinds 1-Teklif Zarfi 5 DAKIKA
Belgesi
1-SSK
: a 2-Vergi Dairesi
3 [Ihaleye Sikayet 3-imza Sirkiileri 3 GUN

Basvurusu

4-Oda Sicil Kayit,
5-Ticaret Sicil Gazetesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : HASAN OZGUR isim : ISMAIL AY

Unvan : DESTEK HiZMETLERI MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1404 Tel : 2322383001 1600

Faks 1 2329992216 Faks : 2329350931

e-posta : destekhizmetleri@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr




ETUT PROJE MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIZMETIN
ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC)

1/1000 Olgekli

Uygulama Plan Onayi

1-Dilekce( talebin acik olarak belirtiimesi ve tapu kayitlarinin ;mal sahibinin tebligat adresinin ve telefon
numarasinin bulunmasi gerekmektedir)

2-Tapu kayit ornegi (1 aylik vizeli)

3-Kurum Gorusleri

4-Plan Yapimini Yuklenecek Plancinin Yeterlilik Belgesi

5-Mal Sahibinin Planciya Verdigi Vekalet Ornegi

6-Jeolojik-jeoteknik-jeofizik etut raporu

7-Planlar ve Plan Ac¢iklama Raporlari (6 nusha)

8-Mal Sahibinin Kimlik Fotokopisi (Tc No'lu)

9-Biro Tescil Belgesi.

10-Alana Ait Mekansal ve Sosyal Bilgilerin Bulundugu Caligma Paftalari (Analiz paftalari)
11-Planlama Siniri igerisindeki Tim Parsel Maliklerinin Tapu/Miilkiyet Bilgileri

12- Planlama Siniri igerisinde Yer Alan Tum Parsel Maliklerinin Plan Yapiminda Rizalarinin
Bulundugunu Gosteren Noter Onayli Muvafakat Belgeleri

1AY

Plan Degisikligi Talebi

1-Dilekge (talebin agik olarak belirtmesi ve yapi tapu kayitlari, mal sahibinin tebligat adresinin ve telefon
numarasinin bulunmasi gerekmektedir.)

2-Tapu Kayit Ornegi (1 aylik vizeli)

3-llgili Kurum Gorusleri

4-Plan Yapimini Yuklenecek Plancinin Yeterlilik Belgesi

5-Mal Sahibinin Planciya Verdigi Vekalet Ornegi

6-Planlar ve Plan Aciklama Raporlari (6 nusha)

7-Mal Sahibinin Kimlik Fotokopisi (TC No'lu)

8-Buro Tescil Belgesi

9-Planlama Siniri icerisindeki Tim Parsel Maliklerinin Tapu/Milkiyet Bilgileri

10-Plan Degisiklik Siniri Igerisinde yYer Alan TUm Parsel Maliklerinin Plan Yapiminda Rizalarinin
Bulundugunu Gosteren Noter Onayli Muvafakat Belgeleri

11-Plan Degisikligine Konu Parsele Ait Varsa imar Durumu Belgesi, Enciimen Karari Ornegi ,Onceki
Basvuruya Verilen Cevap yYazilarinin Ornegi

1AY

imar Plan Paftasinin

Verilmesi (Pafta

Boyutunda, A3, A4

Boyutlarinda)

1-Dilekce (Hangi Olcek ve Kagit Boyutunda istenildiginin Belirtiimesi Kaydiyla)

"Dilekgce (Hangi
Olgek ve Kagit
Boyutunda
istenildiginin
Belirtilmesi
Kaydiyla) "




_ _1-imar Plan Degisikligine Dair Deger Artis Pay1 Hakkinda Yonetmeligin 11 inci Maddesine Gore
4 |Deger Artig Islemleri |l daremiz Tarafindan Belirlenen Hesap Numarasina Gayrimenkul Degerleme Rapor Ucretlerinin 1AY
Odemesinin Yapilip Makbuzun Mudurligumuze Sunulmasi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri - ETUT PROJE MUDURLUGU ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BA$KANL|G|
Isim : ASLI KiPOz Isim : ISMAIL AY

Unvan : ETUT PROJE MUDUR V Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1311 Tel : 2322383001 1600

Faks 1 2329660231 Faks 1 2329350931

e-posta : aslikipoz@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr



FEN iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIZMETIN
ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC)

Arac¢ Ve Makine

1-Basvuru Dilekgesi

Aciliyet gerektiren
islerde 1 gun iginde
mahalleye gidilir ve

Kiralamalarni 2-i|gi|i Yilin Butgesinde Belirtilen Kira Bedellerinin Yatirildigina Dair Makbuz
en kisa zamanda
cevap verilir.
Aciliyet
- gerektirmeyen
o |Vatandas Taleplerive |, 5 o1 Dilekgesi islerde 3071 sayili

Sikayetler

dilekge kanununda
belirtilen suirelerde,

Gegici Kabul ve Kesin
Kabul Iglemleri

1-Basvuru Dilekcesi

ilgili kanun ve
mevzuatinda
belirtilen suireler
icerisinde

is Deneyim Belgesi
Talebi

1-Basvuru Dilekgesi (Sahis Sirketlerinde Fotograf da istenir)

ilgili kanun ve
mevzuatinda
belirtilen sureler
icerisinde

Gegici ve Kesin
Teminat ladesi
Islemleri

1-Bagvuru Dilekgesi

2-Vergi Borcu Yoktur Belgesi

3-SSK dan Yapilan Ise lliskin ilisiksiz Belgesi
4-Kabul Tutanagi

5- Teminat Makbuzu

llgili kanun ve
mevzuatinda
belirtilen sureler
icerisinde (yazi
ekleriyle mali
hizmetler
mudurlugune
gonderilir. iadeyi
evrak kontrollerini
yaparak ilgili
mudurluk yapar)




ihale islemleri ve ihale
Kanununun 21 ve 22.
Maddelerine Gore
Yapilan islemler

1-4734 Sayili Kanuna Gore Ihale ilaninda Belirtilen Belgeler

Ihale siirecindeki
safhaya ve ihale
turine gore
kanunda belirtilen
sureler

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

e-posta

: FEN iSLERI MUDURLUGU

: DIDEM GIRBAN

: FEN iSLERI MUDUR V.

: NARLIDERE BELEDIYESI

: 2322383001 1414

1 2329992216

: fenisleri@narlidere-bld.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

e-posta

: NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
: ISMAIL AY

: BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

: NARLIDERE BELEDIYESI

: 2322383001 1600

: 2329350931

: ismailay@narlidere-bld.gov.tr




GELIRLER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
SIRA HIZMETIN . TAMAMLANMA
NO ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
1 lilan -Reklam 1-llan Reklam Beyannamesi 10 DAKIKA
2- Fatura
. 1-Emlak Vergisi Bildirim Formu :
2 [Emlak Vergisi 2-Veraset ilami fotokopisi (istirakgiler icin) 10 DAKIKA
3 | Eglence Vergisi 1-Eglence Vergisi Beyannamesi 5 DAKIKA
4 gram Vergisi Tespiti 1-Dilekge 15 GUN
asvurusu
5 ookl Indirimi 1-Basvuru 5 DAKIKA
asvurusu
g [icbir Geliri Olamayan |, 5\ Formy 5 DAKIKA
Indirimi Bagvurusu
: Oziirli 1- Bagvuru Formu :
7 |Indirimi Bagvurusu 3 5 DAKIKA

2-OzUrli Saglik Kurulu raporu

Sehitlerin Dul ve _
8 |Yetimlerine Gazilere Ait/1-Basvuru Formu 5 DAKIKA
Indirim Basvurusu

1- Cevre Temizlik Bildirimi

9 |Cevre Temizlik Vergisi 2-Vergi Levhas| 5 DAKIKA

10 |Pismanlik 1-Dilekge 15 GUN

11 [Taksitlendirme 1-Dilekce 15 GUN
1-Talep Formu -

12 Uzlagma 2-Vekaletname (Vekil ise) 15 GUN

13 |Gelirlerin Tahsili 1-Adi Soyad 3 DAKIKA

2-T.C.Kimlik Nosu




Diger Tahakkuk 1-AdI Soyadi 3 DAKIKA

14 listemleri 2-T.C.Kimlik Nosu

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : GELIRLER MUDURLUGU ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : SULEYMAN GOGMEN isim : ISMAIL AY

Unvan : GELIRLER MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1010 Tel : 2322383001 1600

Faks : 2329354110 Faks : 2329350931

e-posta : gelir@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr



HUKUK ISLERI MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
SIRA HIZMETIN . TAMAMLANMA
NO ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
Belediyenin A¢misg 1-Dava Dilekgesi o :

1 |Oldugu Davalari 2-Davaya lliskin Bilgi ve Belgeler Yfgl‘EARLIS?ILl\III;IIEESI
Yurutmek 3-Dava Sonuclarini Bildirir Tebligatlar ve Yazismalar
Belediyeye Karsi 1-Dava Dilekgesi o :

2 |Aciimis Davalari 2-Davaya lliskin Bilgi ve Belgeler Yfgg;;w;gs'
Yurutmek 3-Dava Sonuglarini Bildirir Tebligatlar ve Yazismalar.

3 icra Takiplerini 1-icra Takip Talebi YASAL SURESI
Yurutmek 2-Odeme Emri ICERISINDE
Hizmet Birimlerinin ) _

4 Daha Hizli ve Etkin  |1-Hukuki Gorus Talebi YASAL SURESI
Hizmet Verebilmesi I¢in2-Hukuki Gorus ICERISINDE

Hukuki Gorus Vermek

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siurede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

: HUKUK iSLERI MUDURLUGU
: MELAHAT GETIN isim

: NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
: ALI ENGIN

ikinci Miiracaat Yeri

Isim

Unvan : HUKUK ISLERi MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKANI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI
Tel : 2322383001 1518 Tel : 2322383001 1700

Faks 1 2329992216 Faks : 2329350456

e-posta

: hukukisleri@narlidere-bld.gov.tr

e-posta : ozelkalem@narlidere-bld.gov.tr




IKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
SIRA HIZMETIN . TAMAMLANMA
NO ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
1 Ambalaj Atiklari lle "9"'1-Dilekge 10 GUN
Talepler
2 |Gece Galisma izinleri 1-Dilekge 15 GUN
3 2-Insaat Ruhsati
R . 1-Dilekce
3 (B:::;:egniuBZ:;\llzL:?usu 2-Ruhsat 1AY
3-Firma Kasesi
4 Konut Bilgilendirme 1-Dilekge 10 GON
Calismalari
5 Isyeri Bilgilendirme 1-Dilekce 10 GON
Calismalari
6 Okul Bilgilendirme 1-Dilekce 10 GUN
Caligmalari
Kampanya ve Sosyal
7 |Sorumluluk Galismalari|1-Dilekce 10 GUN

Hakkinda Talepler

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim : OSMAN ARAYICI isim : CAGRI SOFU

Unvan : IKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDUR V. Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1215 Tel : 2322383001 1101

Faks : 2329996801 Faks : 2329350931

e-posta : elifbandirma@narlidere-bld.gov.tr e-posta : cagrisofu@narlidere-bld.gov.tr

: IKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU

ikinci Miiracaat Yeri

: NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI




INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

_ _ HiZMETIN
SIRA HIZMETIN . TAMAMLANMA
NO ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
Vatandas is : . .
1 Basvurulari 1-Is Basvuru Dilekcgesi 1AY
1AY

2 [Staj Bagvurulari

1-Staj Basvuru Dilekcesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
e-posta

: INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTIM MUDURU
: SEDAT ALEV

: INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURU
: NARLIDERE BELEDIYESI

: 2322383001 1800

1 2329992216

: insankaynaklari@narlidere-bld.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : ISMAIL AY

Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1600

Faks : 2329350931

e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr




KENTSEL TASARIM MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI

_ _ HiZMETIN
SIRA H'ZK"DEIT'N BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMS”[‘J“:'QLE@';'MA
(EN GEC)
Kentsel Tasarim
1 ¥:|2:a\2'%dnaexatanda§ 1-Dilekce-(gereginde yerin tam tespiti agisindan fotograf) 15 GUN
Dilekceleri
Kentsel Tasarim
2 |Kapsaminda ile ilgili 6n|1-Dilekce 15 GUN
Bilgi Talepleri
Kentsel Tasarim
3 |Projeleri ile ilgili Hizmet/1-Dilekce / Hakkedis 15 GUN
Alimi Talepleri

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : KENTSEL TASARIM MUDURLUGU ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : AYHAN TATLICI isim : ISMAIL AY

Unvan : KENTSEL TASARIM MUDUR V. Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1916 Tel : 2322383001 1600

Faks : 2329992216 Faks : 2329350931

e-posta : kentseltasarim@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr



KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
S H'ZR"DEIT'N BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMS“:-‘J“Q‘E@';'MA
(EN GEG)
1-Basvuru Dilekcesi SERGI SURESI EN
1 |Sergi Acilmasi 2- Ozgecmis AZ 1 HAFTA ,EN
3- Sergide Sergilenecek Eserlerden En Az 10 Ornek FAZLA 1 AYDIR
1-Kimlik Fotokopisi
2-ikametgah
2 [Hobi ve Sanat Kurslan (3-2 Adet Resim 2/8 AY

4-Diploma Fotokopisi veya Ogrenim Belgesi
5-Odeme Makbuzu

1-Dilekcge
3 [Toplantilar 2-Odeme Makbuzu 3-12 SAAT ARASI
1-Dilekce
4 |Konser 2-Odeme Makbuzu 3-12 SAAT ARASI
! 1-Dilekce
5 [Seminer -Konferans >-Odeme Makbuzu 3-12 SAAT ARASI
1-Dilekce
. 2-Oyun Teksi
6 [Tiyatro 3-Vergi Levhasi Fotokopi 3-12 SAAT ARASI
4-Odeme Makbuzu
1-Dilekce
. ; 2- Oyun Teksi
7 |Soylesi 3-Odeme makbuzu 3-12 SAAT ARASI
4-Vergi Levhasi Fotokopi
8 |Film Gosterimleri 1-Dilekce 3-12 SAAT ARASI
9 |Dilekge 1AY
10 Bilgi Edinme 1-Bagvuru Formu 15 GUN
11 |CIMER 15 GUN

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

e-posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

: KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

: kulturvesosyalisler@narlidere-bld.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri

: EBRU TUBA iNCi isim : CAGRI SOFU

: KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
: NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

: 2322383001 1502 Tel : 2322383001 1101

: 2329350938 Faks : 2329350931

e-posta

: NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI

: cagrisofu@narlidere-bld.gov.tr




PAKIZE ATES KADIN DAYANISMA MERKEZi HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIZMETIN
ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC)

Hukuki Problemi Olan
Dadinlari, Hukuki
Danigmanlik Hizmeti
icin Baroya
Yonlendirme

1 GUN

Aile icinde ya da
Disinda Fiziksel, Cinsel
Veya Psikolojik,
Ekonomik Siddete
Ugrayan kadinlarin
Psikolojik Danigsmanlik
Hizmeti Alabilmeleri
icin Bliyiiksehir
Belediyesi Kadin
Danigsma Merkezi ile
isbirligi

1 GUN

Ekonomik Durumu Cok
Kotu Olan Dadinlari,
Aile ve Sosyal
Politikalar il Mudiirliigii
ve Kaymakamligimiz
Tarafindan Cocuk
Yardim Parasi Almasi
igin Yonlendirme

1 GUN

Maddi Durumu lyi
Olmayan Kadinlarin,
Buyuksehir Belediyesi
Sosyal Yardim
islerinden Destek
Almalari igin
Yonlendirme

1 GUN




Siginma Talebi Olan
5 |Kadinlarin Siginma
Evine Yerlestirilmesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : PAKIZE ATES KADIN DANISMA MERKEZI ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : SEMRA PEKTOPAL isim : ALi ENGIN

Unvan : UZMAN Unvan : BELEDIYE BASKANI

Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1920 Tel : 2322383001 1700

Faks : 2329350456 Faks 1 2329350456

e-posta : semrapektopal@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ozelkalem@narlidere-bld.gov.tr



PAKIZE ATES KADIN DAYANISMA MERKEZi HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIZMETIN
ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC)

Hukuki Problemi Olan
Dadinlari, Hukuki
Danigmanlik Hizmeti
icin Baroya
Yonlendirme

1 GUN

Aile icinde ya da
Disinda Fiziksel, Cinsel
Veya Psikolojik,
Ekonomik Siddete
Ugrayan kadinlarin
Psikolojik Danigsmanlik
Hizmeti Alabilmeleri
icin Bliyiiksehir
Belediyesi Kadin
Danigsma Merkezi ile
isbirligi

1 GUN

Ekonomik Durumu Cok
Kotu Olan Dadinlari,
Aile ve Sosyal
Politikalar il Mudiirliigii
ve Kaymakamligimiz
Tarafindan Cocuk
Yardim Parasi Almasi
igin Yonlendirme

1 GUN

Maddi Durumu lyi
Olmayan Kadinlarin,
Buyuksehir Belediyesi
Sosyal Yardim
islerinden Destek
Almalari igin
Yonlendirme

1 GUN




Siginma Talebi Olan
5 |Kadinlarin Siginma
Evine Yerlestirilmesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : OZEL KALEM MUDURLUGU ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : CAGRI SOFU isim : ALI ENGIN

Unvan : OZEL KALEM MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKANI

Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1708 Tel : 2322383001 1700

Faks : 2329350456 Faks : 2329350456

e-posta : ozelkalem@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ozelkalem@narlidere-bld.gov.tr



PARK VE BAHGELER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

_ _ HiZMETIN
SIRA HIZMETIN . TAMAMLANMA
NO ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
3071 Sayih Dilekge
1 V_atanda§ Talep / 1-Dilekce Kanunda Belirtilen
Sikayet

Siireler icerisinde

Peyzaj Proje Onayi

1-Tapu Sahibinin Dilekgesi ( Muteahhitlik S6zlesmesi yapilmis ise drnegi ile birlikte Muteahhit Dilekgesi

)
2-Tapu Fotokopisi
3-3 Ad. Peyzaj Mimarlari Odasi Onayli Peyzaj Projesi

2 ((10.02.2011 Taf'.h“ 4-3 Peyzaj Mimarinin BTB B4elgesi ( Oda Tarafindan Onayli ) 15 GUN
Protokol Geregi ) :
5-Onayli Aplikasyon
6- Onayl Imar Durumu Belgesi
7/-lmar Hatti Kitle Kot Belgesi
1-Tapu Sahibinin Dilekgesi ( Muteahhitlik Sozlesmesi yapilmig ise ornegi ile birlikte Muteahhit Dilekgesi )
3 |Peyzaj Uygunluk Onayi|) 15 GUN
2- Peyzaj Projesinin Uygulandigini Gosterir Alanin 4 Ad. Fotografi
llgili Kanun ve
Mevzuatinda
Belirtilen Sureler
1-Bagvuru Dilekgesi Igerlsu_u_:le ( Ya.Z'
. . . : Ekleri lle Mali
Gegici ve Kesin 2-Vergi Borcu Yoktur Belgesi Hizmetler
4 [Teminat ladesi 3-SSK dan Yapilan Ise lligkin lligiksiz Belgesi e o ree e
: . < Mudurlugune
Islemleri 4-Kabul Tutanagi . e .
: gonderilir. ladeyi
5-Teminat Makbuzu Asli L.
Evrak Kontrollerini
Yaparak llgili
Mudurluk Geregini
Yapar)
ilgili Kanun ve
5 Gegici ve Kesin Kabul 1-Basvuru Dilekcesi Mevzuatinda
Islemleri ? ¢ Belirtilen Stireler
Icerisinde yapilir.
is Deneyim Belgesi "I\?IIehv:S:tlljr? d\;e
6 [Talebi Basvuru 1-Basvuru Dilekgesi

Dilekcesi

Belirtilen Sureler
Icerisinde yapilir.




) 1-Matbu Bagvuru Dilekgesi _
7 Ozel Mulk Bahgesi 2-Odendi Makbuzu (Basvuru sonucu Teknik Ekipleri tarafindan Inceleme Yapilarak Meclis Kararina 15 GUN
Budama Hizmetleri Istinaden Belirlenen Mali Yil Butge Tarifesine Gore Belirlenmig Fiyat Gelir MudurlGgine Yatirilan
Makbuz )

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYESI ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : NILGUN EMIR isim : ISMAIL AY

Unvan : PARK VE BAHGELER MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : PARK VE BAHGELER MUDURLUGU Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1410 Tel : 2322383001 1600

Faks : 2329992216 Faks : 2329350931

e-posta : parkvebahceler@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr



SAGLIK iSLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
S H'ZK"DEIT'N BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMS“:-‘J“Q‘E@';'MA
(EN GECQ)
1-Nufus Clzdani (Olenin ve bildirimde bulunanin)
1 |®liim Belgesi Verilmesi g-g:um Raporu (Diploma no'su olanvherhang| plr doktordan) 1 SAAT
-Olenin Hastalik Raporlari veya saglik karnesi
4-Olum Yeri Acik Adresi
_ 1-Burun-Bogaz Suruntusu
Isyeri Ruhsati 2-Gaita :
2 \?grilmesi 3-Akciger Grafisi 20 DAKIKA
4-Gelir Muduarlugune 15TL.Saghk Makbuzu (her calisan igin)
Hasta Muayene _
3 |((Belediye Calisani Ve |1-Nufus Cuzdani 30 DAKIKA
Ailesi)
4 |Raporlu Hasta Recetesi|1-Hasta Heyet Raporu 15 DAKIKA
5 |Acil Bakim Mudehale
6 |[Pansuman
1-Kaseli Ilag Regetesi _
7 [Enjeksiyon 2-llag 10 DAKIKA
3-Enjeksiyon
_ 1-Ekg
8 |lse Girme Raporu 2-Akciger Grafis
3-Rutin Kan Sayimi
Sporcu Saglik Raporu _
9 |(Narlhidere Belediye 30 DAKIKA
Spor)
10 Ruhsat Komisyonu
Gida Satislari Kontrol .
11 (Periodik§ZamanIarda) 30 DAKIKA
Okul Kantinleri Gida
12 o
Kontrolu
13 Yuzme Havuzlari

Kontrolu




Guzellik Salonlari

14 Denetimi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : SAGLIK iSLERI MUDURLUGU ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : BERNA BOSTANBAS isim : ISMAIL AY

Unvan : SAGLIK iSLERI MUDURUO V. Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1031 Tel : 2322383001 1600

Faks : 2329992216 Faks : 2329350931

e-posta : saglikisleri@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr



STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
S H'ZK"DEIT'N BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMS“:-‘J“Q‘E@';'MA
(EN GEQC)
Stratejik Planin
hazirlanmasi, Belediye
1 |Meclisine Sunulmasi ve 6 AY
Kamuoyuna
Duyurulmasi iglemleri
2 |Bilgi Edinme 1-Basvuru Formu 15 GUN

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

e-posta

: STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU
: MEHMET SAVAS KARATAS

: STRATEJi GELISTIRME MUDURU

: NARLIDERE BELEDIYESI

: 2322383001 1822

1 2329992216

: msavaskaratas@narlidere-bld.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : ISMAIL AY

Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1600

Faks 1 2329350931

e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr




TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

_ _ HiZMETIN
SIRA HIZMETIN . TAMAMLANMA
NO ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
Acik adres. T.C. Kimlik
1 No ve lletisim Telefon 1-Acik adres. T.C. Kimlik No ve iletisim Telefon Numaralarim belirlen dilekge 2 Giin iginde

Numaralarim belirlen
dilekce

Cadde ve Sokaklarin

(Haftalik Program

2 Siipiirii g . 1- Acik adres. T.C. Kimlik No ve iletisim Telefon Numaralarini belirten dilekce Dahilinde) 3 Gin
upurulmesi Talebi icinde
(Uygun Gorildugu
Cadde. Sokak, Meydan Takdirde Aracin
3 |ve Pazaryeri Yikanmasi|1-1- Acik adres. T.C. Kimlik No ve iletisim Telefon Numaralarini belirten dilekce _anzave
Talebi yog.un_ltfguna gore)
2 Gun Iginde Yikama
¢
Talebi Karsilanir.
(Elimizde Cop
Cop Konteynir - Konteynir
4 Dagitiimas| 1-1- Acik adres, T.C. Kimlik No ve lletisim Telefon Numaralarini belirten dilekge Bulundugu
Takdirde) 3 Gun
icinde Birakilrr.
Cép Konteynir _ (Uygun Gorildugu
5 Kaldiriimasi 1-Acik adres, T.C. Kimlik No ve lletisim Telefon Numaralarini belirten dilekce Takdirde) | Hafta
Icinde Kaldirilir.
6 Ambalaj Atiklarinin 1-1- Acik adres. T.C. Kimlik No ve iletisim Telefon Numaralarini belirten dilekce (Program Dahilinde)

Alinmasi

3 Giin icinde Alinir.




(Aracin Ariza ve
Yogunluguna Gore)
1 Giin icinde
Foseptik Cekimi
Yapilir.

1-1- Belediyemiz Gelir isleri Servisinde Agik adres, T.C. Kimlik No ve lletisim Telefon Numaralarim

7 Vidanjor Gekim Hizmeti\ ..o\ iicretinin yatiriimasi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : TEMIZLIiK iSLERi MUDURLUGU ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI
isim : OSMAN ARAYICI isim : GAGRI SOFU

Unvan : TEMIZLIK iSLERi MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1212 Tel : 2322383001 1101

Faks 1 2329996801 Faks : 2329350931

e-posta : temizlikisleri@narlidere-bld.gov.tr e-posta : cagrisofu@narlidere-bld.gov.tr



VETERINER iSLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
S H'ZK"DEIT'N BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMS“:-‘J“:'QLE@';'MA
(EN GECQ)
Sahipsiz
1 isaretlenmemis 1-Acik adres, T.C. Kimlik No ve iletisim Telefon Numaralarini belirten dilekce. HAFTA iCINDE
Hayvanlarin 2-Telefonla Basvuru TOPLANIR
Toplanmasi
2 sg:'epl:u:(agc‘lﬁznlara 1-Belediyeye kayitli oldugunu gosteren Asi Karnesi AYNI GUN
2- Numarali Plaka
Asilamasi
Isirma ve Tirmalama
3 |Olaylarinda Musahede |1-Konak Kuduz Tedavi Merkezinden verilmis olan Isirilan/Tirmalanan kisiye ait Asi Karnesi AYNI GUN
Hizmeti
Sahipli Hayvanlarin
Yurt Digina 1-Hizmetin Mali Ucret tarifnamesine gére 6demesinin yapildigini gdsteren Tahsilat Makbuzu o
4 (Gikarilmasinda Gerekli 2-Son 1 yil icinde Kuduz Asilamasinin yapildigini gosteren Asi Karnesi AYNI GUN
Olan Belediye Kayit
Numarasi Verilmesi
Sahipli Hayvanlara L oo : : (ZABITA
5 |Yénelik Sikayetlerin ;:ég;lgfca)glraesé;;&rljlmhk No ve lletisim Telefon Numaralarini belirten dilekce M_UD@]RLUGU i_I__E
Degerlendirilmesi BIRLIKTE) 3 GUN
Ciftlik Hayvanlarinin
ilge Disina Naklinde
6 [Hayvana Ait 1-Hayvana ait Pasaport Belgesi AYNI GUN
Pasaportlarin
Onaylanmasi
Sahipsiz Hayvanlarin
7 Kisirlagtiriima / 1-Acik adres, T.C. Kimlik No ve iletisim Telefon Numaralarini belirten dilekce 1 AY

Asilanma ve
Isaretlenmesi

2-Telefonla Basvuru

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim : BERNA BOSTANBAS isim : ISMAIL AY

Unvan : VETERINER iSLERI MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel : 2322383001 1216 Tel : 2322383001 1600

Faks 1 2329992216 Faks : 2389350931

e-posta : veterinerisleri@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr

: VETERINER iSLERI MUDURLUGU

ikinci Miiracaat Yeri

: NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI




YAZI iSLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
SIRA HIZMETIN . TAMAMLANMA
NO ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
1-Resmi Evrak, Vatandaslar veya Kanuni Temsilcilerinin Yazili Talebi (Dilekge); Dilekge Sahibinin veya
Yetkilinin Ad-Soyad-Imza-Tarih-ls ya da lkametgah Adresinin Bulunmasi, Vekili Olmasi Durumunda
1 |Gelen Evrak Vekaletnamesi Olmak Kaydiyla, Vatandaglarin E-Imzasi Olmasi Durumunda 30 DAKIKA

https://uygulama.belediye.gov.tr/EVRAK/Dilekce/Dilekce asvuru. aspx Adresinden E-Imzali Dilekge
Tuzel Kisiler ve Sivil Toplum Orgutleri Igin; Baslikli veya Kaseli Yazi Sirket Adresi, Sirket Yetkili Imzasi
ve Sirket Unvani Bulunmak Kaydiyla

1 GUN (Havale
islemi Alan
Dilekgelerin ilgili
Birimince
Cevaplanma-
Sonuglandirma
Suresi Genel Kayit
Tarihinden itibaren

2 |Giden Evrak 1-Resmi Evrak 3071 Sayili Dilekge
Hakkinin
Kullanilmasina Dair
Kanun Geregi 30
Gun, Bilgi Edinme
Basvuru
Sonucglandirma
Suresi 15 gundar.)
3 lilanlar 1-Resmi Evrak 1 GUN
1-Posta Zarfi
4 |Posta islemleri 2- Tebligat Zarfi 1 GUN
3- ladeli Taahhitli Zarf
5 |Meclis Calismalari 1-i|9i|i Mudurluklerden Gelen Teklifler (Bagkanlik Oluru) 7 GUN
6 |[Enciimen Calismalan |1-ilgili Mudirliiklerden Gelen Teklifler (Baskanlik Oluru)




7 [Evlilik islemleri

1-Kimlik, Toplum Saghgi Merkezi veya Aile Hekimlerinden Alinan Resmi Saglik Raporu, 5'er Adet
fotograf (son 6 aylik vesikalik) Gerekmektedir.

2-Yasi kiiclk olanlar -16 Yas Icin Mahkeme Karari-17 Yas icin Anne ve Baba izni (anne ve babanin
kendisi, nufusun asli ve fotokopileri, ayrica 2'ser fotograf)

3-Anne Babanin, Ayri Olma Durumunda Velayet Kimde Ise o Basvuracaktir.

4-Akil hastalar Vesayet altinda Olsalar Bile Vasisinin Onayi Yeterli Olmayip Tam Tesekkulli Devlet
Hastanesinden Akil Saghg! Yerindedir Raporu Getirmeleri Gerekmektedir.

5-Kadin Bosanmis ve Esi Olmis Ise Bosanma ve Esinin Olim Tarihinden itibaren 300 Giin(10 ay)
Evlenemez. Aile Mahkemesinden Iddet Muiddetinin Kaldirilma Karari Alinacaktir. Niifus Clizdani
Yenilenecektir.

6-Yabancilar igin Yetkili Merkezi Makamlarca; Kisinin Adini, Soyadini, Anne ve Baba Adi lle Dogum
Tarihini, Medeni Halinin Bekar, Bosanmis, Dul Olarak Ac¢ikca Yazilmasi Evlenmeye Engel Halinin
Bulunup Bulunmadigini Gosterir Sekilde Duzenlenerek Verilmis ve Usuline Gore Tasdik Edilmis Belge,
Evlenme Ehliyet Belgesi Kabul Edilir. Ayrica Pasaport Fotokopisi ve Dogum Belgesi de Gerekmektedir.
7-Ciftler MUracaata Beraber Gelmelidir (birlikte gelemedikleri Takdirde Noter Onayli Vekalet ile
Ciftlerden Biri Bagvuru Yapabilir.)

Beyan Alma Suresi:
istenilen Evraklar
tamamlandiktan

Sonra 30 Dakika -

Evraklar
Hazirlandiktan
Sonra (1 Giin)

Kurumun miusaitlik
durumuna gore
Ciftlerin istekleri de
dikkate alinarak
Nikah Gunu ve Saati
Belirlenir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

e-posta

: YAZI iSLERI MUDURLUGU

ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI

: YUSUF ACAR isim : ISMAIL AY

: YAZI ISLERI MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
: NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

: 2322383001 1919 Tel 1 2322383001 1600

1 2329350939 Faks 1 2329350931

: info@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr




ZABITA MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

_ _ HiZMETIN
SIRA HIZMETIN . TAMAMLANMA
NO ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
1-Sikayetin Konusu ve Ac¢ik Adresi Aciliyeti olanlara
1 |Yazili Sikayet Dilekgesi [2-Dilekge Sahibinin Kimlik Bilgileri derhal Mudahale

3-Dilekge Sahibinin iletisim Bilgileri

Digerleri ise 24 saat

Zabita
Mudarligumiizin 238

1-E-mail llgilisinin Adi-Soyadi
2-Sikayetginin Adi-Soyadi
3-Sikayet veya Talep Konusu
4-Sikayet Konusu

Aciliyeti olanlara

2 (6066 Nolu Telefon 15 "oy 1 ot Hakkinda Genis Bilgi ve Ayrintili Adres derhal Mudahale
Hattina Gelen 6-Sikavet Talen Hakkinda Genis Bilai ve Avrintili Ad Digerleri ise 24 saat
Sikayetler -S! ayet veya Talep Hakkinda Genig Bilgi ve Ayrintili Adres

7-Sikayet sahibinin adresi, telefon numarasi

8-Cevap Gonderilmesi Istenen e-mail Adresi

1-E-mail llgilisinin Adi-Soyadi Aciliveti olanlara
Elektronik Ortamdaki [2-Sikayet veya Talep Konusu yet o

3 oA oA e derhal Mudahale
Talep Ve Sikayetler 3-Sikayet veya Talep Hakkinda Genis Bilgi ve Ayrintili Adres ‘s .

) . - , : Digerleri ise 24 saat
4-Cevap Gonderilmesi Istenen e-mail Adresi
1-3071 Sayih Dilekge Kanunun Sekil Sartlarini Tasimak Kaydiyla Yazi Isleri Midirligi Genel Evrak
Kaydindan Evrak Kayit Numarasi Almig, Havalesi Tamamlanmis Dilekge
.. . |2-Dilekcede Sikayetci Veya Talepte Bulunan Vatandasin T.C. Kimlik Numarasi
Zabita Gorev Ve Yetki 3-Sikayetci veya Talepte Bulunan Vatandasin Adi-Soyadi, Adres ve Genel Bilgileri
Alaninda Kalan . . : N

4 4-Nufus Cuzdan Sureti 30 GUN
Vatandasin Talep Ve y
Sikayet Dilekceleri |2 A\det Fotograf

6-Sikayet Yerinin Kapsamli Adres Bilgileri ve Sikayet Konusuna Ait Bilgi ve Belgeler Veya Talep
Konusunda Genis Bilgi ve Belgeler
7-Oda Kayd (Ciftcilik Belgesi)
5 Semt Pazaryeri Belge 1-Dilekge 15 GUN

islemleri

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

: ZABITA MUDURLUGU

ikinci Miiracaat Yeri : NARLIDERE BELEDIYE BASKANLIGI

isim : HASAN TANRIVERDI isim : ISMAIL AY

Unvan : ZABITA MUDURU Unvan : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
Adres : NARLIDERE BELEDIYESI Adres : NARLIDERE BELEDIYESI

Tel 1 2322383001 1042 Tel : 2322383001 1600

Faks 1 2329992216 Faks : 2329350931

e-posta : zabita@narlidere-bld.gov.tr e-posta : ismailay@narlidere-bld.gov.tr
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