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BiLGILENDIRME
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BELEDIYE HiZMET YERLERINDEN

KABLO CIKISLARINA, TONER/KARTUS
ARIZA/YARDIM TALEBI

YAZICILAR iCIN KARTUS/TONER DEGISiMi GEREKIRSE
DEGISTIRILIP KAYIT ALTINA ALINMAKTADIR.USB/LPT

DURUMUNA, TEMiZLiGINE,POWER KABLOSUNA VE
KAGIT SIKISMASINA BAKILMAKTADIR.

A 4

ARIZA/YARDIM KONULARININ —/
BELIRLENMESI VE BiRIMLERDEN
ARIZA TALEP FORMUNUN GELMES

v

TELEFON SANTRAL
SORUNLARINA
BAKILMASI

SORUN
GIDERILDI

v

v v

BELEDIYE iCERISINDE

KULLANILAN PROGRAMLARIN

KURULMASI

BILGISAYAR ARIZASI

YAZICI ARIZASI

GEREKLI KiSILERLE
iRTIBATA GECILIP
SORUNUN GIDERILMESI

A 4

TELEFONUN CALISIR
HALE GETIRILMESI

EGITIM
iSTENIYOR MU?

DONANIM
NETWORK

SORUN
GIDERILDI

PROGRAMIN CALISIR
DURUMDA VE KULLANICI
TARAFINDAN OGRENMIS

DURUMDA

DONANIMLA
PROGRAM iLE iLGiLi iLGILi SORUNUN KULLANICI
EGITIM VERILMESI GIDERILMESI TiPI NEDIR?
NETWORK ADMINLOCAL'INE
SORUNUN BAGLANILARAK
GIDERILMESI ARIZANIN
GIDERILMESI
A 4 ¢
( BILGISAYARIN CALISIR
q DURUMDA

»

SORUNUN
TESPIT
EDILMESI VE
GEREKIRSE
YAZICININ
DEGISMESI

YAZICININ CALISIR
DURUMDA




